Canon 


PIXUS MP460 

操作ガイド 

〜パソコン操作編〜 

使用説明書 


ご使用前に必ずこの使用説明書をお読みください。 

将来いつでも使用できるように大切に保管してください。 




各部の名称と役割 


印刷してみよう 

本機の電源を入れる/切る/用紙のセット/文書の印刷 


一歩すずんだ使い方 

画像の読み込みかた/ 

カードス□ットをパソコンのドライブに設定する 


お手入れ 

円 NE カートリッジの交換/ 

印刷にかすれやむらがあるとさは 


困ったとさには 


付録 

電子マニユア J レを読ちラ/仕様/お問い合わせの前に 



r J I QT5-0570-V01 
































取扱説明書の見かた/記号について 


取扱説明書について 


□ 


かんたん スタート ガイド 


各取扱説明書では PIXUS MP 46 日の操作や機能について説明しています。 

必ず、最初にお読み<ださい。 

本機をご購入後、設置、取り付けからご使用になるまでに必要な説明び記載されていま 
す。表面には、設置、取り付けの説明び記載されています。裏面には、ソフトウェアの 
インス I -ールの説明び記載されています。 


S 賢 襲 


m 


操作ガイド体体操作編） 


圓 


パソコンを巧わずに本機だけで印刷するとをにお読み<だ 
さい。 

用紙のセットち法、コピー、フオトプ U ント、操作パネルで行うメンテナンス操作、曰 
常のお手入れなど、本機をお使いいただく上で基本となる操作-機能について説明して 
います。 


操作 ガィ K (パソコ ン操作編） パソコンを使って印刷ずるとをにお読みくだをい。 

文書を印刷する操作を例に、パソコンを使った印刷、スキャンの操作、困ったとさの巧 
処方法などにっいて説明しています。 



を! 




Si 



パソコンの画面で見る取扱説明書です。 

印刷設定ガイド 

印刷するときに必要なプ U ンタドライバの設定ち法について説明しています。 

スキャナ操作ガイド 

スキャンするとさに必要なスキャナドライバの設定ち法について説明しています。 

アプ U ケーシヨンガイド 

『セットアップ CD - ROM 』 に収められているアプ U ケーシヨンの使いかたを説明してい 
ます。 

Bluetooth ユーザーズガイド 

巨 luetooth 通信に対応した機器からの印刷ち法と困ったときの対処ち法を説明していま 
す。 


V 


記号について 



本書で使用しているマークについて説明します。本書では製品を安全にお使いいただくために、大切な記載事項には下記のよラな 
マークを使用しています。これらの記載事項は必ずお守りください。 

IA 警告 I 取扱いを誤った場合に、死亡または重傷を負う恐れのある警告事項び書かれています。安全に使用していただくため 
に、必ずこの警告事項をお守りください。 

IA 注意 I 取扱いを誤った場合に、傷害を負ラ恐れや物的損害び発生する恐れのあるを意事項び書かれています。安全に使用し 
ていただくために、必ずこのを意事項をお守りください。 

^ _ 操作上、必ず守っていたださたい重要事項び書かれています。製品の故障-損傷や誤った操作を防ぐために、必ずお 

読みください。 


(^ 9 ^ 操作の参考になることや補足説明び書かれています。 
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〜 PIXUS 豆知識その1〜 

インクはどのよ5に巧われるの？ 


その！ほとんどのインクは印刷に使用をれまず 

思い出の写真をキレイに楽しく印刷してね！ 



その2クリーニングでち少量のインクび使われまず 


きれいな印刷を保てるように、状況に応じて自動的にクリーニン 
グを行います。 

クリーニングとは、インクがふき出されるノズルから、わずかに 
インクを吸い出し、目づまりなどを防止する機能です。 
(クリーニングは手動で行うこともでさます。） 

クリーニングなどで使用したインクは、本機内部の「インク吸収 
体」とよばれる部分に吸収されます。 


インク吸収体が満杯になると交換が必要になります。インク吸 
収体はお客様ご自身で交換はできませんので、必ずお客様相談 
センターまたは修理受付窓□に交換をご依頼ください。満杯に 
なる前に、液晶モニターとエラーランプ点口でお知らせします。 
詳しくはこちら^『操作ガイド（本体操作編）』の「液晶モニ 
^^夕——にてラ——メッセ—— ンロ、 泉示とれてし、る」_ 



^ンク日みり义イ本 


その3さをのインクのな<な0かたは巧一なの？ 

• 印刷する画像の色合いや、印刷物の内容によって異なります。 

• 黒のみの夕章を印刷したり、グレースケール印刷をするときにも、ブラック外のインクも使 
ねれることがあります。 
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〜 PIXUS 豆知識その2〜 

と<ベっな S ぉだか S r 失敗したくない ! J 

とまには 


^ィ印刷前にプリンタの様子を巧認しよう！ 



プリントへッドの調子は OK ? 

■ 

' プリンタの内部がインクで巧れていないかな‘ 

ク 


ノズルチェックパターンで確認でをます。 


詳しくはこちら^『操作ガイド（本体操作編）』の「ノズ 
ルチェックノ くターンを印刷する」 


^大量に印刷したあとや、フチなし印刷を行つ 
たあとは、用紙の通遇部分がインクで巧れて 
いる場合があ D ます。 

インク拭き取りクリーニングで、プリンタの 
内部をおそうじできます。 


詳しくはこちら^『操作ガイド（本体操作編)』の「インク 
拭さ取りクリーニングを行う」 


^ィ用紙のセットのしかたは大丈夫？ 


^オートソートソイータ 



はがをのセット 

通信面を先に印刷してください。 

詳しくはこちら^『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙を 
セツトする」 


反りのある用紙は水平に伸ばしてか S セツトしてね 

^ィ用紙に合わせてキレイに印刷！ 


両面に印刷をするときは 

通信面^^宛ち面 



の順に印刷してね！ 


プリンタドライバや接続ずるカメラの[用紙の種類]を巧っている用紙に合わ 
せてね 

プリンタは最適な画質になるように、お使いの用紙に合わせて印刷方法を変えています。 
どのような紙をセツトしたのか、プリンタに伝えると、最適な画質に合わせて印刷できます。 


詳しくはこちら^ 「困ったときには」 （ P .27) 
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を部のち赖と役割 

各部名称と役割、メニューの表示方法と各メニュー項目について説明します。 


各部の名赖について 


■ 潮 


(1) (2) (3) — (4) 



(1) 原稿台カバー 

(2) 用紙サポート 

(3) 補助サポート 

(4) 用紙ガイド 

(5) 才ートシートフイーダ 


原稿台ガラスに原稿をセットするとさに開けます。 

セットした用紙を支えます。印刷する前に開いてください。 

セットした用紙を支えます。用紙をセットする前にとまるまで引さ出してください。 
用紙をセットしたとさに、つまんで動かし、用紙の左端にをわせます。 

ここに用紙をセットします。一度に複数枚の用紙がセットでを、自動的に1枚ずつ給紙 
されます。 


(6) 力ードス□ツトカバー メモリーカードをセットするときに開けます。 


(7) 排紙トレイ 

(8) カメラ接続部 


(9) ホ外線ポート 


印刷された用紙が排出されます。印刷する前に開けてください。 

本機に対応のデジタルカメラ、デジタルビデオカメラか5直接印刷するとさに使います。 
また、オプションの Bluetooth ユニット目 U-2 日を取り付けると、 Bluetooth 通信を 
利用してワイヤレスで印刷でをます。デジタルカメラの写真を印刷するち法については、 
『操作ガイド（本体操作編)』の「デジタルカメラと直接つないで印刷してみよラ」を参 
照してください。目 luetooth 通信で印刷するち法については 『Bluetooth ユーザーズ 
ガイド』を参照してください。 

赤外線通信で携帯電話から送られてをた写真データを受信します。携帯電話の写真を印 
刷するち法については、『操作ガイド（本体操作編)』の「赤外線通信で印刷する」を参 
照してください。 


(10) 原稿台ガラス 原稿をセツトします。 

(11) 操作パネル 本体の設定や操作をする時に使用します。^ P.6 

























■ 内部および背面 


(12) (13) (14) 



(18) (17) 


( 19 ) ( 20 ) 


(12) FINE 力ートリツジ 
ホルダ 


FINE カートリツジを取り付けます。 

FINE カートリッジは、左側にブラック FINE カートリッジ、ち側にカラー FINE カー 
トリツジを取り付けます。 


(13) 円 NE カートリッジ プリントへッドとインクタンクを一体化した交換可能なカートリッジです。 

(インクカートリッジ） 


(14) スキヤナユニット 原稿を読み取る ユニッ トです。 

(プリンタカバー） 


(1 已）カードス□ツト 


(16) アクセスランプ 

(17) スキヤナユニット 
サポート 

(18) 紙間選がレバー 

(19) 電源コード接続部 

(20) USB ケーブル接続部 


撮影済みのメモリーカードをセットします。セットち法については、『操作ガイド（本体 
操作編)』の「メモリーカードをセットする」を参照してください。 

メモリーカードをセットすると点灯し、読み取り/書を込み中は点滅します。 

スキャナユニット（プリンタカバー）を開けたとさに、スキャナユニット（プリンタカ 
バー）を固定させます。 

用紙の種類に応じて FINE カートリッジと用紙の間隔を切り替えます。使用する用紙に 
合わせて切り替えてください。 

付属の電源コードを接続するためのコネクタです。 

USB ケーブルでパソコンと接続するためのコネクタです。 


•重要 


パソコンに本機を接続して印刷または画像を読み込んでいるとさや、パソコンがスリープモードまたはスタンバイ 
モードのとさに USB ケーブルを抜を差ししないでください。 

夕参考 

FINE カートリツジの取付方法は、『操作ガイド（本体操作編)』の 「FINE カートリツジを交換する」を参照してください。 
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操作パネルのち赖と役割 


(1)(2) (3) (4) (日） (6) (7) (8) 



(15) (14) (13) (12) (11) (10) (9) 


(1) 曜源] 本機の電源を入れる/切るとをに押します。電源を入れると緑色に点滅し、しばらくす 

ると点なします。電源を入れるとさは、原稿台カバーを閉じてください。 

(2) エラーランプ エラーが発生したとを、または用紙やインクがなくなったとをなどにオレンジ色に点な 

します。 


(3) [スキヤン] 

(4) [メモリーカード] 

(5) 液晶モニター 
(巨）[メニユ ー] 

(7) 拥紙/設定] 

(8) [ストップ/リセット] 


スキャンモードに切り替えます。パソコンと接続している場ちに使います。詳しくは、 
『スキャナ操作ガイド』を参照してください。 

メモリーカードモードに切り替えます。 

メッセージ、メニュー項目、動作状況が表示されます。 

メニューを表示するとさに使用します。 

用紙サイズや用紙の種類、または画像補正の設定をするとさに使用します。 

操作を取り消すとさに使用します。また印刷中にこのボタンを巧すと、印刷を中止しま 
す。 


(9) [モノク□スタート] 

(10) [カラースタート] 
(")[▲][▼][◄][►] 

(12) [OK] 

(13) 原る] 


白黒 コピー または白黒スキャンを開始します。 

カラーコピー、カラーフオトプリント、またはカラースキャンを開始します。 

コピー 部数や メニュー 項目などを選ぶときに使います。液晶モニターに 
► と表示されているところは、それぞれのボタンで操作することがでさます。 

メニュー項目や設定項目を確認します。また印刷途中でのエラーから復帰するとをや、 
紙づまりを取り除いたあと、復帰するとさに使います。 

一つ前の画面に戻ります。 


(14) [フォトナビシート] フォトナビシートモードに切り替えます。フォトナビシートか5印刷する方法について 

は、『操作ガイド（本体操作編)』の「フォトナビシートを使って印刷する」を参照して 
<ださい。 

(15) [コピー] コピーモードに切り替えます。 
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本機の電源を入れる/切る 


E 口刷を開始する前に、本機の電源を入れます。 


源を入れる 


電源を入れる前に、下の準備が終わつていることを確認してください。 

参円 NE カートリッジがセットされている。 

•パソコン（接続機器）と接続されている。 

参 MP ドライバがインス!-ールされている。 


夕 


参考 

上記の準備操作が行われていない場をは、『かんたんスタートガイド』にしたがって準備してください。 

1本機の[電源]を巧して電源を入れる 

電源ランプが点滅し、その後点な（緑色）します。 


夕 


参考 

♦ 電源は、パソコンと本機のどち5を先に入れても問題ありません。 

♦ エラーランプがオレンジ色に点灯し、液晶モニターにエラーメッセージが表示された場合は、『操作ガイド 
(本体操作編)』の「液晶モニターにエラーメッセージが表示されている」を参照してください。 


電源を切る 


本機の[電源]を}甲して電源を切る 

電源ランプの点滅が終わり、操作ノくネルのランプがすべて消なすると電源が切れます。 


電源プラグについて 

電源を切ったあと、電源プラグを抜くとさは、必ず操作パネルのランプがすべて消なしていることを確認してく 
ださい。操作パネルのランプが点な•点滅しているとさに、電源プラグをコンセントから抜くと、その後印刷で 
さな<なることがあります。 

電源を切るとさは、『操作ガイド（本体操作編)』の「をれいな印刷を保つために（プリントヘッドの乾燥•目づ 
まり防止)」もあわせて参照してください。 



巧刷してみよう 




用紙をセットずる 

本機で使用できる用紙の種類については、『操作ガイド（本体操作編）』の「用紙をセットする」 
をご覧ください。 


用紙の七ット方法 


普通紙や専用紙をセツトする場合は次のように操作してください。 

1用紙をセットする準備 



や T シャツ転写紙をセットするとさのみ、 
ち側にセットしてください。今 P.16 

























用紙をセツトする 



E |] 刷面を上にしてセットし 
ます。 



才ートシートフィータのち 
端に用紙を合わせます。 

V y 


陵 





この突起を超えないようにセツトする 


用紙ガイドをつまんで動かし、用紙の左端に合わせます。 


夕参考 


はがさや封筒のセット方法については『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」をご覧ください。 


印刷してみよラ 
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巧刷してみよ 5 


ここでは、 EP 刷の基本的な操作手順について説明します。写真を EP 刷する場合は、『セットアップ 
CD - ROM 』 に付属の Easy-PhotoPrint を使って、簡単な操作で印刷することができまず。詳し 
くは『アプリケーションガイド』を参照してください。 

夕参考 

お使いのアプリケーションソフトによっては、コマンド名やメニュー名が異なったり、手順が多い場をがあります。詳 
しい操作方法については、お使いのアプリケーションソフトの使用説明書を参照してください。 

なお、本書では Windows XP Service Pack 2セキュリティ強化機能搭載化けき 、 Windows XP SP 2) をご使用の 
場をに表示される画面を基本に説明します。 

1本機の[電源]を}甲して電源を入れ、用紙をセットする ^ P .7 

用紙のセット方法については、『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」を参 
照してください。 

1 アプリケーシヨンソフトを起動して原稿を作ぶする、または印刷するファ 
イルを開< 


プリンタドライパの設定画面を開< 

〇アプリケーションソフトの[ファイル]メニューから[印刷]を選びます。 
[印刷]画面が表示されます。 


gj 311223 


n がィの ([ 


づ畑 

阿(い 


©ド 

化肝しだ5;みの 巧柳‘-.•ーツ山 

••一;;化定が f ； 


■ ぎ JUl 山!?氏な ij; 

L^LipLP 


が頁巧 ] !か鄉レ 


'苗 iW 


巧 


ご使用の機種び選ばれてい 
ることを確認します。 

夕参考 

別の機種名が選ばれている場合 
は、ご使用の機種名をクリック 
して < ださい。 


々 


[詳細設定](または[プ□パ 
テイ])をクリックします。 

[印刷設定]画面の[基本設定] 
シートび表示されます。 


印刷」てみよラ 
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巧刷に!^要な設定をする 



夕参考 


T [用紙の種類]で印刷に使用 

する用紙の種類を選びます。 


み 


[ EP 刷品質]や[色/濃度] 
で印刷品位などを設定しま 
す。 

夕参考 

印刷設定については、『印刷設定 
ガイド』を参照してください。 


々 


[0 K ] をクリックします。 

[印刷]画面に戻ります。 


参用紙サイズを確認するとさは、[ページ設定]タブをクリックします。アプリケーションソフトで設定したヴ 
イズと違っている場合は、同じサイズに設定してください。 

♦プリンタドライバ機能の設定ち法については、[ヘルプ]や[操作説明]をクリックして、ヘルプや『印刷設 
定ガイド』を参照してください。[操作説明]は、電子マニュアル（取扱説明書）がインス!-ールされていな 
いと表示されません。 

♦ [印刷前にプレビューを表示]をクリックしてチェックマークを付けると、プレビュー画面で印刷結果を確認 
することがでさます。なお、アプリケーションソフトによっては、プレビューを表示でさないものもあります。 


印刷を開始する 



夕参考 

♦印刷中に本機の[ストップ/リセット]を巧すと、印刷を中止することがでさます。 

♦ Canon IJ ステータスモニタの [印刷中止]をクリックして印刷を中止でさます。 

Canon IJ ステータスモニタは、タスクバー上の [Canon MP 460 Printer ] をクリックして表示します。 
また、プリンタエラーが発生したとさなどにはエラーダイア□グが自動的に表示されます。 

































































^ 参考 


お使いのアプリケーションソフトによっては、コマンド名やメニュー名が異なったり、手順が多い場含があります。詳 
しい操作ち法については、お使いのアプリケーションソフトの使用説明書を参照してください。 

なお、本書では Mac 日 S X V. 10.4 .X をご使用の場含に表示される画面を基本に説明しています。 

1本機の[電源]を巧して電源を入れ、用紙をセットする 

用紙のセット方法については、『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」を参 
照してください。 

2アプリケーシヨンソフトを起動して原稿を作ぶずる、または印刷ずるファ 
イルを開< 


用紙サイズを設定ずる 

〇アプリケーションソフトの[ファイル]メニューから[ページ設定]を選びます。 
ページ設定ダイア□グが表示されます。 


巧れヴィズ f ’ 


:;ベ-ジ脱 




I MP 化 n 


[jncin MMbU 


巧 > 


21.00 cmk 巧-巧 Cl 


:岡囘间 


③ 


巳丰 fJ+O レ / OK 3 卜 


网象プリンタ]で [ MP 460] び 
選択されていることを確認します。 


[用紙サイズ]か！ 5E|] 刷する用紙ヴ 
イズを設定します。 


か 


[OK] をクリックします。 
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巧刷に!^要な設定をする 


〇アプリケーションソフトの[ファイル]メニューから[プリント]を選びます。 
プリントダイア□グが表示されます。 


TH 


品のとの 


吁卜 


f 巧6む’ ’誓 aw 


3 


トトトト： J イーグ 


巧則げ’こち AS ミ n いに川 R 
G 曲 gni ブラ74男むい 
@ っ»苗)か义 ■<： 巧 K 

。««化 


— でバ□巧《 


感 Q POF , ') りレピユーつ 





) - 

ポップアップメニューか5 

[品位と用紙の種類]を選び 
ます。 



^ [用紙の種類]で印刷に使用 
する用紙の種類を選びます。 



f [ EP 刷設定]か 5 EP 刷する原 
稿に適した設定を選びます。 


夕参考 

参[印刷設定]から印刷する原稿に適した設定を選択すると、[用紙の種類]で設定した用紙の特性にをね 
せた印刷品位や色で印刷でさます。 


写真ををれいに印刷写真やグラデーションを多用したイラストを印刷するとさに選びます。 

図表やグラフをきれイラストやグラフなど色の境界線が A ッキリした原稿を印刷するときに選びま 

いに印刷 す。 


一般的な文書を印刷文字中/こXの原稿を印刷するときに選びます。 

詳細設定 印刷品位や八ーフトーン（中間調）に関する詳細な設定を行なラことがでさま 

す。 


♦ プリンタドライバ機能の設定ち法については、©ボタンをクリックして、『印刷設定ガイド』を参照し 
てください。『印刷設定ガイド』は、電子マニュアル（取扱説明書）がインス!-ールされていないと、 
@ボタンをクリックしても表示されません。 

♦ [プレビュー]をクリックすると、プレビュー画面で印刷結果を確認することびでさます。なお、アプ 
リケーシヨンソフトによっては、プレビューを表示でさないものもあります。 


印刷を開始する 

〇 [プリント]をクリックします。 

印刷が開始されます。 

夕参考 

[プリンタ設定ユーティリティ ] (Mac 0 S XV .10.2.8 をお使いの場 S ホ、[プリントセンター])のプリ 
ンタリストで機種名をダブルクリックすると、印刷状況を確認するダイア□グが表示されます。印刷状況 
のリストで文書を選んで梢 U 除]をクリックすると、その文書の印刷を中止でさます。[保留]をクリック 
すると、その文書の印刷を停止でさます。また、[ジョブを停止]をクリックすると、リストにあるすベて 
の印刷を停止でをます。 





































はびをに印刷するには 


プリンタドライバの設定画面の[用紙の種類]で、セットするはがきの種類を必ず指定してくだ 
さい。 

プリンタドライバの設定については 「 EP 刷してみよう」 （ P .10) を参照してください。 



印刷面 

プリンタドライバの設定 

はがを 

年賀はびを 

通信面 

はがさ 

宛名面 

はがを 

インクジェットはびを 

インクジェット紙年賀はびを 

通信面 

インクジエツトはがさ 

宛名面 

はがを 

インクジェット光ミ尺はびを 

写真用年賀はびを 

通信面 

インクジエツトはがさ 

宛名面 

はがさ 

往復はびを 

通信面 

はがさ 

宛名面 

はがさ 

プ□フェッシヨナルフォトはがき PH-101 

通信面 

プ□フオトペーパー 

宛名面 

はがさ 

フォト光ミ尺八ガキ KH-201N 

通信面 

光ミ尺紙 

宛名面 

はがさ 

八イグレードコートはがを CH-301 

通信面 

インクジエツトはがを 

宛名面 

はがさ 


夕参考 

はがさの両面に印刷するとさは、通信面を印刷したあとに宛名面を印刷することをお勧めします。このとさ、通信面の先 
端がめくれたり傷が付いたりする場合は、宛名面から印刷すると状態が改善することがあります。 
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専用紙をほつてみよう 


巧刷に適した用紙を還ぶ 


写真や夕書のための用紙はもちろん、シール用紙やはがきなど、印刷の楽しさを広げる各種専用 
紙が用意されています。 


■写真を印刷ずるには 

♦ 局品位専用紙 
参エコノミーフォトぺーパー 
• キヤノン光ミ尺紙 
参スーパーフォトペーパー 
♦キヤノン 写真用紙.絹目調 
参 スーパーフォ トペーパー-両面 
• プ□フェツシヨナルフォトペーパー 
• マツトフォトペーパー 

一三^ ^^ - 


■オリジナルグッズを作るには 

• T シャツ転写紙 

参ピクヴスプチシール 

• ピクヴスプチシール•フリーカット 

参フォトシールセット 

• 片面光沢名刺用紙 

•両面マツト名刺用紙 


嘴， 


ビジネス文書を印刷するには 

争局品位専用紙 


||- 

Annual tScpofi 

傍 

u 量, 



■ 年賀が、挨お巧を巧刷するには 

•八イグレードコートはがさ 
•フオト光沢八ガキ 
• プ□フェツシヨナルフオトはがき 



1 
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キヤノン純正紙 


キヤノン純正紙を一覧表にまとめました。 


用紙の名赖 

型ま 

最大積載枚数 

紙聞選択 
レバーの位置 

プリンタドライバの設定 
[用紙の種類] 

スーパーホワイトペーパー 

SW -101 A 4 
SW -201 A 4 

1 0 mm 於下 

1 0 mm l^TF 

足 

普通紙 

高品位専用紙 

HR -101 S A 4 
HR -101 S 巨已 

80枚 

80枚 

左 

高品位専用紙 

八イグレードコートはがさ 

CH -301 

20枚 

足 

インクジェットはがさ（通信面） 
はがさ（宛名面） 

フォト光ミ尺八ガキ 

KH -201 N 

20枚 

足 

光沢紙（通信面） 

はがさ（宛名面） 

プ□フェッシヨナルフォトはがさ 
*1 

PH -101 

20枚 

左 

プ□フォトペーパー（通信面） 

はがさ（宛名面） 

エコノミーフォトぺーパー 

EC -101 L 

EC -1012 L 
EC -101 力ード 
EC -201 L 

20枚 

10枚 

20枚 

20枚 

足 

光沢紙 

キヤノン光沢紙*1 

GP -401 A 4 

10枚 

足 

光沢紙 

スーパーフォトぺーパー*1 

SP -101 A 4 
SP -101 L 

SP -1012 L 

10枚 

20枚 

10枚 

足 

スーパーフォトペーパー 

キヤノン写真用紙.絹目調*1 

SG -201 A 4 
SG -201 L 
SG -2012 L 

10枚 

20枚 

10枚 

足 

スーパーフォトペーパー 

スーパーフォトぺーパー.両面*1 

SP -101 D A 4 
SP -101 D 2 L 

1枚 

1枚 

足 

スーパーフォトペーパー両面 

プ□フェッシヨナルフォトペーパー 
*1 

PR -101 A 4 
PR -101 L 

PR -1012 L 
PR -101 六切 
PR -101 ワイド 

10枚 

20枚 

10枚 

10枚 

20枚 

足 

プ□フォトペーパー 

7ットフォトぺーパー 

MP -101 A 4 
MP -101 L 

10枚 

20枚 

ち 

マットフォトぺーパー 

T シャツ転写紙 

TR -301 

1枚 

ち 

T シャツ転写紙 

ピクヴスプチシール*3 
(1 目面光沢フォトシール） 

PS -101 

1枚 

足 

インクジェットはがさ 
(またはスーパーフォトぺーパー ） 

ピクヴスプチシール-フリーカット 
*3 

PS -201 

1枚 

足 

インクジェットはがさ 
(またはスーパーフォトぺーパー ） 

フォトシールセツト *3 
に面/4面/9面/1目面） 

PSHRS 

1枚 

ち 

インクジェットはがさ 
(またはスーパーフォトぺーパー ） 

片面光沢名刺用紙=^2 

KM -101 

20枚 

ち 

スーパーフォトペーパー 

両面マット名刺用紙=^2 

MM -101 

20枚 

ち 

スーパーフォトペーパー 
(写真.イラスト） 

普通紙（文字） 


*1 用紙がうまく送れない場合、用紙が貼り付くのを防ぐため、セットする際は、1枚ずつはがして必要枚数をセットし 
て < ださい。 

*2 名刺用紙に文字を印刷する場合は、データを用紙サイズと同じサイズ（名刺の場合は已已 X 91 mm ) で作成し、上下 
左ちのを白を已 mm 程度に設定してから印刷してください。を白の設定ち法については、お使いのアプリケーション 
ソフトの使用説明書を参照してください。 

*3 『セットアップ CD - ROM 』 に付属の Easy - PhotoPrint を使うと印刷の設定が簡単にできます。パソコンにインストー 
ルしてお使いく ださし、。 Easy-PhotoPrint の詳しい操作方法については、『アプリケーションガイド』をご覧ください。 
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プリンタドライ八の機能と開をかた 


プリンタドライバの便利な機能 


プリンタドライバには、下のような機能があります。詳しい操作方法については、『印刷設定ガ 
イド』の 「 EP 刷について」を参照してください。 

120 % 



fn 町 d 4 叫た 

M 

-- 


图画 


両面に印刷したい（両面印刷) 


^フチを付けずに用紙の全面に巧刷した 
い（フチなし全面印刷） 

^画像の輪郭をなめらかに印刷したい 
(イメージデータ補正） 

ぺージの原稿を指定枚数に拡大して 
印刷したい（ポスター印刷） 

^とじしろをつけて印刷したい 
(とじしろ印刷） 

^イラスト風に印刷したい 
(イラストタッチ印刷） 

^巧刷する順番を変えたい 
(最終ページから印刷） 


^デジタルカメラで撮った写真のノイズ 
を減らして印刷したい 
(デジタルカメラノイズリタ'クシヨン） 

^拡大/縮ル率を設定して印刷したい 
(拡大/縮ル印刷） 

^複数ページの原稿を冊子に綴じられる 
よラに印刷したい（冊子印刷） 

^背景に模様を付けて印刷したい 
(背景印刷） 

^印刷するとさの動作音を静かにしたい 
(ヴイレント機能） 

^使用するインクを選びたい 
(インクカートリッジ設定） 
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nj ンタドライバの設定画面を表巧する 


プリンタドライバの設定画面は、 iU 下の2つのち法で表示することがでさます。 

■ プリンタドライパの設定画面をアプリケーシヨンソフトか6開< 

印刷する前に印刷設定を行う場合、この方法を使います。 

夕参考 

• お使いのアプリケーションソフトによっては、コマンド名やメニュー名が異なったり、手順が多い場をがありま 
す。詳しい操作方法については、お使いのアプリケーションソフトの使用説明書を参照してください。 

• [詳細]シートなど、 Windows の機能に関するシートは、アプリケーションソフトか5開いたときには表示さ 
れません。 

1お使いのアプリケーションソフトで、 EP 刷を実巧するコマンドを選ぶ 

一般的に、[ファイル]メニューから[印刷]を選ぶと、[印刷]ダイア□グボックスを開 
くことがでさます。 

1 [Canon MP 4 目日 Printer ] が選ばれていることを確認し、[詳細設定] 
(または[プ□パティ])をクリックずる 

プリンタドライバの設定画面が表示されます。 

■プリンタドライバの設定画面を[スタート]メニューか5開く 

本機のメンテナンス操作を行う場合や、すべてのアプリケーションソフトに共通する印刷設 
定を行う場合、この方法を使います。 

1 [スタート]メニューか3 [コント□—ルパネル]- ► [プリンタとその他 
の八ードウエア]一[プリンタと FAX ] の順に選ぶ 

Windows XP iU 外をお使いの場合は、[スタート]メニューから驗赶一[プリンタ] 
の順に選びます。 

2 [Canon MP 4 目日 Printer ] アイコンを選ぶ 

3 [ファイル]メニューを開き、 [EP 刷設定](または[プロパティ])を選ぶ 

プリンタドライバの設定画面が表示されます。 
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画像を読み込もう 

ここでは、画像を読み込む（スキャンずる）方法につし VC 説明しまず。 


画像の読み込みについて 


原稿台ガラスから読み込んだ（スキャンした）画像を、電子データとしてパソコンに保存できま 
す。スキャンした画像は、 JPEG 、 TIFF 、 PDF 、 ビットマップなどの一般的なデータ形式でパソ 
コンに保存できます。パソコンに保存した画像データは、画像処理ソフトウェアでかんたんに加 
エできます。また、 OCR ソフトウェアを利用すれば、読み込んだ夕字原稿をテキストデータに変 
換することも可能です。 

■ 画像を読み込む前に 

画像を読み込む前に、次のことを確認してください。 

■ ソフトウェア （ MP ドライバと MP Navigator ) はインストールされていますか？ 

まだソフトウェアをインス I -ールしていないとさは、『かんたんスタートガイド』を参照してください。 

■ スキャンずる原稿は、原稿台ガラスにセットできる原稿の条件に合つていまずか？ 

詳しくは、『操作ガイド（本体操作編)』の「原稿をセットする」を参照してください。 

■ 本機とパソコンが正しく接続されていまずか？ 

本機とパソコンがケーブルでしっかり接続されていることを確認してください。 


読み込む方法について 


■ MP Navigator をほって読み込む 

MP Navigator を使うと、原稿台ガラスにセットされた原稿を読み込んだり、パソコンやメ 
モリーカードに保存された画像データを表示することがでさます。読み込んだ原稿はプレ 
ビューで確認でき、さまざまな目的に応じて手軽に印刷や加工などをすることができます。 

また、読み込んだ原稿を本機付属のアプリケーションソフトで編集/印刷することちできま 
す。 

デスクトップの [MP Navigator 3.0] アイコンをダブルクリックすると起動します。 

[移動]メニューから[アプリケーション]一に anon Utilities ] 一 [MP Navigator 3.0] 
の順に選ぶと起動します。 
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MP Navigator から起動できるアプリケーションソフトは、次のとおりです。 

• Easy-PhotoPrint (写真印刷） 

参 PhotoRecord (アルバム印刷） (Windows のみ）* 

参 ArcSoft PhotoStudio (写真画像の編集） 

• 読取革命 Lite (夕書をテキストに変更） 

• Presto ! PageManager (写真や夕書の整理） 

* PhotoRecord は、[おまかせインス!ル]ではインス!ルされません。必要な場ちは、[選んでインス 
I -ール]でインス!-ールして<ださい。 

夕参ち 

[選んでインス!ル]で MP ドライバと MPNavi 旨 ator のみをインス!ルした場合は、アプリケーションソフ 
卜は起動できません。 MPNavi 旨 ator か5上記のアプリケーションソフトを起動したい場をは[選んでインス! 

ル]で個別にインス!-ールしてください。 

MP Navigator の詳しい操作方法については、『スキャナ操作ガイド』を参照してください。 

■ 本機の操作パネルをほって読み込む 

本機の[カラースタート]または[モノク□スタート]を押し、操作パネルを使って原稿を 
パソコンに読み込むことができます。 

■ Windows XP をお使いの場合 

初めて本機の[カラースタート]または[モノク□スタート]を押したときは、プ□グラムの選択画 
面が表示される場合があります。その場合は、起動するアプリケーションソフトに [MP Navigator 
VerS.O] を指定して、[この動作には常にこのプ□グラムを使う]にチェックマークを付け、 [0K] 
をクリックしてください。次回から MP Navi 呂 ator が自動的に起動します。 

■ Mac OS X をお使いの場合 

本機の[カラースタート]または[モノク□スタート]を押したときスキャンを開始するためには、 
Mac 日 SX の[アプリケーション]にあるイメージキヤプチヤで、起動するアプリケーションソフト 
を MP Navigator に設定しておく必要があります。 


•重要 


参 Mac 0 S XV .10.4 をお使いの場をは、設定する必要はありません。 

♦ イメージキヤプチヤを起動する前に 、 MP Navigator がインス!ルされ、本機とパソコンが接続されている 
ことを確認してください。 

Mac OS X V .1 Q .3 .X をお使いの場合 

[移動]メニユーから[アプリケーション]を選び、[イメージキヤプチヤ]をダブルクリックします。 
スキヤナウインドウの左下にある[オプション]をクリックし、[スキヤナボタンが押されたときに起 
動するアプリケーション]で [MP Navigator 3.0] を選び、 [0K] をクリックします。 


•重要 


[イメージキャプチャ]メニューから[環境設定]を選び、[スキャナ]で[可能なとさには TWAIN ソフトウェア 
を使用する]をクリックしてチェックマークを付けると、[オプション]が表示されません。その場合は、[可能な 
とさには TWAIN ソフトウェアを使用する]をクリックしてチェックマークを外して、いったんイメージキャプ 
チャを終了し、起動し直してください。 

Mac OS v . lD .2.8 をお使いの場合 

[移動]メニューから[アプリケーション]を選び、[イメージキャプチャ]をダブルクリックします。 
[イメージキャプチャ]メニューか! 5 [環境設定]を選びます。[スキャナのボタンを押したときに起 
動する項目]で[その他]を選び、[アプリケーション]から [MP Navigator 3.0] を選び、 [0K] 
をクリックします。 
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本機の[電源]を巧して電源を入れる ^ P .7 


原稿台ガラスに原稿をセツトする 

原稿のセツト方法については、『操作ガイド（本体操作編)』の「原稿をセツトする」を参 
照してください。 


スキヤン操作を選ぶ 

〇 [スキヤン]を押す 

スキャン処理の選択画面が表示されます。 


門ソコンにお巧 " 

PDF つアイルで桶を 


>；- ルに雨巧 

.アブ I 」なーシヨンで開く , 

-« 

>[▲] か [▼] でスキヤン操作を選 

び、 [0 K ] を巧します。 

スキャン待機画面が表示されます。 


パソコンに保巧： 

PDF ファイルで保を： 
メールに添付： 

アプ U ケー シ ヨンで 開 <: 


原稿を読み込んで、保存します。 

原稿を読み込んで、 PDF ファイルとして保存します。 

原稿を読み込んで 、 E メールソフトウェアで画像を添 
付したメールを作成します。 

原稿を読み込んで、登録されたアプリケーションソフ 
卜で表示します。 


[カラースタート]または[モノクロスタート]を}甲す 

原稿が読み込まれます。スキャンを行なうときは 、 MP Navigator で設定されている内 
容で、読み込まれます。 


読み込む原稿の種類によって画像の位置やサイズが正しく読み込めない場をは、『スキャナ操作ガイド（電子マ 
ニュアル)』の「本機の操作パネルの動作設定をする」を参照して 、 MP Navigator の[原稿の種類]と[原稿 
サイズ] を実際の原稿にをわせてください。 


夕 


参考 

原稿が読み込まれたあとの動作は、手順3で選んだスキャン操作の設定により異なります。動作の設定方法に 
ついては、『スキャナ操作ガイド』を参照してください。 

アプリケーシヨンソフトか6読み込む 

TWAIN または WIA (Windows XP のみ）に対応したアプリケーションソフトを操作しな 
がら原稿を読み込んで、その画像をアプリケーションソフトで使うことができます。詳しし、 
操作方法については、『スキャナ操作ガイド』を参照してください。 



•重要 
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カードス□ットをパソコンのドライ 
ブに設定ずる 

本機のカードス□ットを、パソコンのメモリーカード用ドライブとして、書き込みができるよう 
に設定することができます。 


•重要 


本機の操作パネルを使って、〈各設定〉の〈カード書さ込み状態〉で〈書さ込み可能〉にしている場をは、メモリーカー 
ドからの印刷がでをなくなります。本機のカードス□ットをパソコンのメモリーカード用ドライブとして操作したあと 
は、メモリーカードを抜いてから〈カード書さ込み状態〉を〈書さ込み禁止〉に設定してください。 

1力ード書込みが態画面を表巧する 

〇メモリーカードがセットされていないことを確認します。 

セットされている場合は、力ードス□ットから取り出してください。『操作ガイド（本 
体操作 編)』 の「メモリーカードを取り出す」を参照してください。 

0 [メニュー]を押します。 

© [ィ]か [►] で〈メンテナンス/各設定〉を選び、 [0 K ] を押します。 

〇 [ィ]か [►] で〈各設定〉を選び、 [0 K ] を押します。 

0 [▲] か [▼] で 〈その他の設定〉を選び、 [0 K ] を押します。 

0 [▲] か [▼] で 〈力ード書き込み状態〉を選び、 [0 K ] を押します。 

2力ード書込みが態を設定する 

〇 [▲] か [▼] でカード書込み状態を設定します。 

書き込み禁止：カードス□ットを読み取り専用として設定します。メモリーカード 
から印刷するとさは、必ずこのモードに設定してください。 
書き込み可能：カードス□ットをメモリーカード専用ドライブとして設定し、メモ 
リーカードへの書さ込みが可能になります。 

0 [0 K ] を押します。 


•重要 


カードス□ットをパソコン用メモリーカードドライブとして使用する場をは、メモリーカードを本機から取り出す前に 
パソコン側での取り出し操作び必要になります。 

♦ Windows をお使いの場合は、リムーバブルディスクアイコンをちクリックして[取り出し]を選んで取り外し操作 
を行ってください。[取り出し]が表示されない場合は、アクセスランプが点滅していないことを確認し、カードを 
取り出してください。 

• Macintosh をお使いの場却ホ、 アイコンをゴミ箱に捨ててください。 
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FINE カート y ツジを交換ずる 


クリーニングなど、お手入れを行っても EP 刷結果が改善されない場合は、インクがなくなってい 
ます。 FINE カートリッジを交換してください。 FINE カートリッジを交換するときは、型番や取 
り付け位置を間違えると正しく EP 刷できません。本機では、仪下の FINE カートリッジを使用し 
ています。 

I 70 I BC -70 または 咖 


ブラック FINE カートリッジ 


BC -90 


カラー FINE カートリッジ 


m 

\ Color 


BC -71 または 


网 


BC -91 


夕参考 

本機には、目 C -7 日、 BC -71 が付属しています。このほか、オプション品の大容量 FINE カートリッジ目 C -9 日、 BC - 
91び使用でさます。 


プリンタドライバの設定画面を開いて （^ P .18) [ユーティリティ]シートの[プリンタ状態の確認]をクリック 
し、[インク詳細情綱メニューをクリックします。 

リ r •りぉ" 

Canon IJ Printer utility を開いて[インク情綱を選び、[インクについて]をクリックします。プリンタドライ 
バの操作については、電子マニュアルを参照してください。 

FINE カートリッジの交換の操作については、『操作ガイド（本体操作編)』の 「 FINE 力ートリッ 
ジを交換する」を参照してください。 


•重要 


FINE 力ートリッジの取り巧いについて 

♦ 円 NE カートリッジの金色の端子やプリントヘッドノズルには、手を触れないでくださし、正しく印刷できなくなる 
場をがあります。 

♦ 最適な印刷品質を保つため、キヤノン製の指定 FINE カートリッジのご使用をお勧めします。また、インクのみの詰 
め替えはお勧めでさません。 

♦ FINE カートリッジの交換はすみやかに行い、 FINE カートリッジを取り外した状態で放置しないでください。 

♦ FINE カートリッジは新品のちのを装着してください。取り外されていたちのを装着すると、ノズルの目づまりなど 
が原因で正しく印刷でさないことがあります。また、インク残量警告を正しく表示でさません。 

♦最適な印刷品質を保つため、円 NE カートリッジは栖包ケースに記載されている r 推奨取付年月日」までにプリンタ 
に取り付けてくださし、また、開封後目ヶ月じ(内に使い切るようにしてください（プリンタに取り付けた年月日を控 
えてお < ことをお勧めします）。 

♦ 黒のみの夕書や グレース ケール印刷を指定した場合でも、各色のインクが使われる可能性があります。また、プリン 
夕の性能を維持するために行ラクリーニングでも、各色のインクが使われます。インクがなくなった場合は、すみや 
かに新しい FINE カートリッジに交換してください。 

♦ インクがな<なったとさなどは、ブラックまたはカラーのどち5かのインクだけで印刷を行ラことがでさます。 

今『印刷設定ガイド』の「使用するインクカートリッジを設定する」 

なお、ブラックインクまたはカラーインクだけで印刷する場合も、インクの切れたカートリッジを取り付けた状態で 
印刷してください。カートリッジを取り外した状態では、エラーになり印刷でさません。 

♦ 空になったインクカートリッジは、地域の条例にしたがって処分してくださし、また、キヤノンでは使用済みインク 
カートリッジの回収を推進しています。詳しくは r 使用済みインクカートリッジ回収のお願い」 （ P . 已 0) を参照して 
<ださい。 











インク巧■警告とは 


インク残量警告は、インクカウンタがインクの使用量をカウントし、印刷中にインクが少なくなつ 
たことを知らせてくれる機能です。 

インクカウンタは、実際のインク残量に関係なく、新しい FINE カートリッジを取り付けた時点 
でインクが満杯とみなして残量をカウントし始めます。このため、新品でない FINE カートリッ 
ジを取り付けた場合は、インク残量を正しく表おできない場合があります。 

夕参考 

インク残量のお認方法 

瞧 W 屈 プリンタ設定画面を開いて （■^ P .18)、 [ユーティリティ]シートの[プリンタ状態の確飄をクリック 
します 。 Canon IJ ステータスモニタが表示されます。印刷中は自動的に表示されます。 
canon IJ Printer utility を開き、プルダウンメニューから[インク情綱を選びます。 


■ ぶび表おされたとまには 


イづシィ^ルブ(^) 

お なってけんが纖巧 6*12 してくの、 


因 I 画 




© 0 ド、 — ti*wi SPTtttftf yiHfiy - 


I " か"！ 


ID 


eiSK-j： 

「 enmmH 


ID 


'« 占あ于做 1 f 巧*止於 ■ 


けツ3じコ I 、て!モ7 ィ y ? ?シヴ0»け暮 

g 占 htf . ■!!«<；/ ク UffflOt レタリ: P ■ウし 
で< ピさぃ- 


C か3口ぃい f 


(わ） 

?が表示されている FINE カートリッジは、インク残量が少なくなっています。 

新しい FINE カートリッジをご用意ください。 

インクカート U ッジの設定 

片方のインクカートリッジだけで印刷することがでさます。 

このとさ、空になった円 NE カートリッジを取り外さずに次の設定を行ってくださし、 FINE カートリッジを取り 
外すとエラーとなり、カートリッジの設定に関係なく印刷を行えません。 

瞧ム!眉 ①プリンタドライバの設定画面を開く P .18) 

③[ユーティリティ]タブをクリックし、[インクカートリッジ設定]をクリックする 
③ブラックインクが切れたときは[カラーのみ]、カラーインクが切れたときは[ブラックのみ] 
を選び、 [ OK ] をクリックする 

① 暇動]メニューから[アプリケーシヨン]を選ぶ 

② [ユーティリティ]フオルダ内の[プリンタ設定ユーティリティ]をダブルクリックする 

Mac OS Xv .10.2.8 をお使いの場合は、[プリントセンター]アイコンをダブルクリック 
します。 

③ プリンタリストの[名前]から [ MP 460] を選び、[ユーティリティ]をクリックする 

④ [製品]から [ MP 460] を選び、[メンテナンス]をクリックする 
⑥プルダウンメニューから[インクカートリッジ設定]を選ぶ 

⑥ブラックインクが切れたときは[カラーのみ]、カラーインクが切れたときは[ブラックのみ] 
を選び、 [0 K ] をクリックする 

[ブラックのみ]の設定は、プリンタドライバの[用紙の種類]で[普通紙]を選んだ場合のみ印刷でをます。そ 
の場合、フチなし印刷を行うことはでをません。 
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なお、インク切れで[カラーのみ]または[ブラックのみ]に設定したとさは、新しい FINE カートリッジを取り 
付けた際に忘れずに[インクカートリッジの設定]を[両方]に戻してください。 


■ ?び表/示をれたとをには 








ク C つん、で |E: な1/7ウ■古と4<1 ■ A ィ >ク7^ 3の噓 ■ 
ifig れ Ar，nff 电イ y 夕巧 ■ け fl ウ t い•占 s ホロ ifiifep リヴさし 
1< だ SL、 



Cio 


新品でない円 NE カートリッジを取り付けると、インクカートリッジに？が表示されます。 
この場合、インク残量は正しくカウントできません。新品の FINE カートリッジへの交換を 
お勧めします。 

?が表示されているときに印刷を行うと、次のメッセージダイア□グが表示され、印刷が 
中断されます。 


下 ECS イ:/夕がな < な3てい fi 巧が*り ■ f ■ 

み 

イク Alts し<>0でいたインウ »■ 巧 H >| UV 巧ブ S な< 

百 og す、こめ■霉&■巧 t レ，インク占ートリ yytun し巧塌 
fitt 、 了 Ijyf の OMt ブ拝レて< だ3い。 

■れたな晒 ( tXt 得6た A に， JK レい申ヤ^シ MIE みートリツジ^の 3 ftt 
お"《レけ， 

( yg ブた iW 1 f すべ T ® ジ^ C ジ^プモ^止'^ 



本機の [0 K ] を押すと、エラーが解除されて印刷を行えますが、インク残量を検知する機 
能がオフになるため、 iU 降はインク切れのメッセージが表示されません。インク残量検知の 
機能は、新しい円 NE 力ートリッジを取り付けると自動的にオンになります。 












































印刷にかずれやむ 5 びあるとをは 

E 口刷結果がかすれたり、色が正しく EP 刷されないときには、インクがなくなっているか、プリン 
トヘッド （ FINE カートリッジ）のノズルが目づまりしている可能性があります。下の手順で 
お手入れを行ってください。 

夕参考 

お手入れを巧5前に 

• FINE カートリッジをいったん取り外し、取り付け直してください。『操作ガイド（本体操作編)』の 「FINE カート 
リッジを交換する」を参照してください。 

♦ プリンタドライバの印刷品質を上げることで、されいに印刷される場をがあります。 ■^P.32 


G 

G 


Sfep f 

ノズルチェック/ K 夕ーンの印刷 

^『印刷設定ガイド』の r プリントヘッドのノズルのが態をチェックずる J 
または『操作ガイド（本が操作編)』の r ノズルチェックパターンを印刷ずる 




パターンが欠けている場合 


か ep 2 i 


クリーニング後ノズル 
チェックパターンを巧 
刷して確認 


プリントへッドのクリーニング 

今『印刷設定ガイド』の r プリントヘッドをクリーニングずる J 
または『操作ガイド（本化操作編)』の r プリントヘッドをクリーニングずる J 


2回繰り返しても改善されない場合 



5fep 3 1 


プリントへッドの強カクリーニング 
^『印刷設定ガイド』の r プリントヘッドをクリーニングずる J 
または『操作ガイド（本化操作編)』の r プリントヘッドを強カクリーニングずる J 


2回繰り返しても改善されない場合 



Step 4 


円 NE 力ートリツジの交換 

^『操作ガイド（本な操作編)』の rFINE 力ートリツジを交換ずる J 


夕 


参考 

畳線がずれて印刷されるなど、プリントへッドの位置ずれが確認されたとさには、プリントへッドの位置を調整します。 
詳しくは『印刷設定ガイド』の「プリントヘッドの位置を調整する」、または『操作ガイド（本体操作編)』の「プリン 
トヘッド位置を調整する」を参照してください。 
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困ったとをには 

本機を使用中にトラブルが発生したときの巧処方法について説明します。 

夕参ち 

ここでは、発生しやすいトラブルを中/こXに説明します。該当するトラブルが見つからないとさや、液晶モニターにエラー 
が表示されたり、デジタルカメラからラまく印刷できないとさには、付属の『操作ガイド（本体操作編)』の「困ったと 
をには」を参照してください。 

♦ MP ドライバがインストールできない^ P .28 
♦ パソコンとの接続がうまくいかない 

印刷速度が遅い/ USB 2.0 Hi-Speed として動作しない今 P.29 

Windows XP のパソコンに接続すると、画面に「高速ではない US 目八ブに接続している高 
速 USB デバイス」と警告夕が表示される^ P.3 日 

♦ EP 刷結果に満足でさない 

最後まで印刷でさない今 P.30 

インクが出ない/印刷されない/印刷がかすれる/違ラ色になる/白いすじが入る/畳線がずれて印刷され 
る^ P.31 

用紙が反る/インクびにじむ^ P.32 

印刷面がこすれる/用紙-はがさがミちれる今 P.32 

♦ EP 刷が始ま5ない/途中で止まる^ P .33 
♦ 用紙がうまく送!5れない^ P .34 

♦ 用紙がつまった ^ P .34 
♦ スキヤンがうまくできない^ P .3 曰 

いろいろ試してもスキャナが動かない^ P.3 已 
MP Navigator でうまくスキャンできない^ P.3 已 
ScanGear が表示でをない今 P.36 
スキャンの途中でパソコンが動かなくなった^ P.37 

されいにスキャンでさない（ディスプレイに表示された画像がをたない） ^P.37 
スキャンした画像の周囲にを白がでさる今 P.38 

「マルチスキャン」、「マルチク□ップ」でラまくスキャンでさない今 P.38 
スキャンに時間がかかる^ P.38 

「メモリが足りません..」のメッセージが出てスキャンがでさない今 P.38 
スキャンした画像び正常に表示されない^ P.39 
♦ 画面にメッセージが表示されている 

册ム id 「ヴービスエラー己1日日」が表示されている^ P.4 日 
墨■!.|扁 r 書さ込みエラー/出カエラー」または r 通信エラー」^ P.40 
「エラー番号： 30〇」が表示されている今 p.4i 
「エラー番号：17日 i / i7i 1」が表示されている今 p .41 
fitelTOgni 「エラー番号： 2001」が表示されている^ P.41 











♦ 册■レ , 涵 Windows をお使いの方へ^ P .42 

エラーが発生したとまは 

印刷中に用紙がなくなったり、紙づまりなどのトラブルが発生すると、 
自動的にトラブルの巧処方法を示すメッセージダイア□グが表示され 
ます。この場合は、表示された巧処方法にしたがって操作してください。 


♦ MP ドライバびインストールでをない 

(_ 原因 ) 


困 

た 

と 

を 

に 

は 


インスIルの途中で先の画面に進め 
なくなった 


■稳ザ 


[プリンタの接続]画面か5知こ進めなくなった場 S ま、次の操作にした 
びってインスIルをやり直してください。 

① [キャンセル]をクリックする 

② [インストール失敗]画面で[もラ 
一度]をクリックずる 

③ 表示された画面で[戻る]をクリッ 
クする 

[PIXUS MP4 目 0] 画面で[終 
了]をクリックし、 CD-ROM を 
取り出ず 

本機の電源を切る 
パソコンを再起動する 
ほかに起動しているアプリケー 
シヨンソフト（ウイルス対策ソフ 
卜も含む）びないか確認ずる 
『かんたんスタートガイド』の手)頃 
にしたびって、プリンタドライバ 
をインストールずる 


ぶ巧! 


— ，—权 I 


④ 

⑥ 

⑥ 

⑦ 

⑧ 


『セットアップ CD-ROM』 び自動的に 
起動しない 

[スタート]メニューか5 [マイコンピュータ]を選び、開いたウィンドウ 
にある CD-ROM のアイコンをダブルクリックしまず。 

Windows XP 似がをご使用の場合は、[マイコンピュータ]アイコンを夕’ 
ブルクリックし、開いたウィンドウにある CD-ROM のアイコンをダブル 
クリックします。 

IW^sTSfirTWcfil 


画面上に表示された CD-ROM のアイコンを夕’ブルクリックします。 

CD-ROM のアイコンび表示されない場台は、 CD-ROM に異常びある可能 
性びあります。お客様相談センターにお問い合わせください。今 P.49 
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♦パソコンとの接続び5ま < いかない 


EI 1 刷速度が遅い/ USB 2•日 Hi - Speed として動作しない 


G 原因） 


•ぶ匿 A 


USB 2.0 Hi-Speed に対応していない 
環境で使用している 


USB 2.0 Hi-Speed に対応していない環境では、 USB1.1 での接続とな 
ります。この場台、本機は正常に動作しまずび、通信速度の違いか5印刷 
速度び遅くなることびありまず。 

ご使用の環境び USB 2.0 Hi-Speed に対応しているか、次の点を確認し 
て < ださい。 

♦ パソコンの USB ポートび、 USB 2.0に対応しているか確認してくださ 
い。 

♦ USB ケーブルび、 USB 2.0に対応しているか確認してください 

US 巨ケーブルは、必ず USB 2.日認証ケーブルをご使用ください。ま 
た、長さ 3 m じ(内のものをお勧めします。 

♦ USB 八ブを使用している場台、 USB ノVブび、 USB 2.0に対応している 
か確認してください。 

♦ ご使用のパソコンが、 USB 2.0に対応した状態になっているか確認し 
て < ださい。 

最新のアップデートを入手して、インス I -ールしてください。 

♦ USB2.0 対応の USB ドライバび正しく動作しているか確認してくださ 
い。 

USB 2.0 に対応した最新の USB 2.0 ドライバを入手して、インス 
I -ールし直してください。 

Ita 軍妻 

上記の確認事項の操作方法については、お使いのノくソコンメーカー、 
US 巨ケーブルメーカーまたは USB 八ブメーカーにご確認ください。 


『セットアップ CD-ROM』 に異常びあ 

セットアップ CD-ROM に異常びある場合は、お客様相談センターにお問 

る 

い合わせください。 




Windows のエクスプ □— ラで、 CD-ROM び読めるか確認してください。 


麵の RTJfHTOSni 

CD-ROM をセットしたときに、 CD-ROM のアイコンび表示されるか再度 


確認してください。 


手順通りにインス1-ールしていない 

『かんたんスタートガイド』の手順にしたびって、 MP ドライバをインス 
トールしてください。 


MP ドライバび正しくインストールされなかった場台は、 MP ドライバを 
削除し、パソコンを再起動します。そのあとに、 MP ドライバを再インス 
トールしてください。 




エラーび発生してインストーラび強制終了した場合は、パソコンを再起動 
して再インス1-ールしてください。 


困つたとをには 
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巧刷のデータ容量び大さい 


Windows XP/Windows 2000をお使いの場合、年賀状作成ソフトなど 
のアプリケーションソフトを使用して、容量の大きな画像を処理ずると、 
画像の一部び印刷されないことびあります。 

このような場合は[ぺージ設定]シートの[印刷オプション]をクリック 
します。表示されるダイア□グで[印刷データのサイズをルさくする]を 
オンにしてみてください。また、この機能を使用ずると、印刷の品位び下 
びることびありまず。 




1 A — ドディスクに十分なまき容量びない1 

1不要なファイルを削除して空き容量を増やしてください。 1 


册星 , iJ Windows XP のパソコンに接続ずると、画励こ「高速ではない USB A 
ブに接続している高速 USB デバイス J と警告文が表示される 


USB 2.0 Hi - Speed に対応していない 
パソコンに接続している 


ご使用の環境び USB 2.0 Hi - Speed に対応していないことを示していま 
ず。「巧刷速度び遅い / USB 2.0 Hi - Speed として動作しない」を参照し 
て < ださい。 


♦印刷結果に満足でをない 


( 最をまで印刷でをない 


) 


( 原因） 


•軍ぶ A 



用紙サイズの設定び印刷する用紙に 
あつていない 


アプリケーションソフトの用紙サイズを確認してください。 

次に、プリンタドライバの[ぺージ設定]シート （ Windows ) 、または 
[ぺージ設定]ダイア□グ （ Macintosh ) で[用紙サイズ]の設定を確認 
し、印刷ずる用紙と同じサイズに設定してください。 


困つたとさには 
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FINE カートリッジび正しくセットさ 
れていない/インクがない 


FINE 力ートリツジを取りがし、取り付け直してください。接点部分にル 
さなごみびはさまつていることびありまず。その場合 FINE 力ートリツジ 
を取り付け直すことで、印刷結果が改善されることびあります。 



また、保護テープびはびされていることを確認してくださし、。 
取り付け方向 



保護テープ 




プリンタドライバで正しい用紙び選ば 
れていない 

プリンタドライバの[基本設定]シート （ Windows )、 またはプリントタ’ 
イア□グ （ Macintosh ) の[用紙の種類]で、セットする用紙の種類と 
台っているか確認してください。 




プリントへッドび目づまりしている 


ノズルチェックパターンを印刷してインクび正常に出ていることを5崔認し 
て < ださい。 

今『操作ガイド（本体操作編)』の「ノズルチェックパターンを印刷する」 

♦ インクが正常に出ていない場合 

今『操作ガイド（本体操作編)』の「プ U ントへッドをク U —ニングす 
る」 

今『操作ガイド（本体操作編)』の「プ U ントへッドを強カク U —ニン 
グする」 




プリントへッド位置びずれている 

『操作 ガイド（本体 操作編）』 の「プリントヘッド位置を調整する」を 参照 
して、へッド位置調整を行ってください。プリンタドライバを使用してへッ 
ド位置調整を行うこともできます。 

^『印刷設定ガイド』の「プ U ントヘッドの位置を調整する」 


困つたとをには 
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( 用紙が反る/インクがにじむ 


薄い用紙を使用している 

写真や色の濃い絵など、インクを大量に使用する印刷をずるときは、プロ 
フェッシヨナルフォトペーノ 又一なとの 写真専用紙に印刷することをお勧め 
しまず。 ^ p . l 曰 


プリンタドライバで正しい用紙び還ば 
れていない 

プリンタドライバの[基本設定]シート （ Windows )、 またはプリントダ 
イア□グ （ Macintosh ) の[用紙の種類]で、セットする用紙の種類と 
合っているか確認してください。 


( EI 1 刷面がこすれる/用紙-はがをが巧れる 


適切な用紙を使用していない 

• 厚い用紙や反りのある用紙を使用していないか確認してください。 

今『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」 

♦ フチなし全面印刷を行っている場合は、用紙の上端および下端の印刷品 
位び低下する場合びあります。お使いの用紙びフチなし全面印刷のでさ 
る用紙か確認してください。 

今『印刷設定ガイド』の「フチなし全面印刷を行ラ」 


給紙□ーラびミちれている 

『操作ガイド（本体操作編）』の r 用紙び巧れる/印刷面びこずれる/用紙 
びラまく送5れなしりの r 給紙□ーラびミちれている」を参照してください。 


本機内部び巧れている 

本機の内部に残ったインクびついて、用紙び巧れる場台びあります。本機 
の内部をお手入れしてください。 

^『操作ガイド（本体操作編)』の「清掃する」 


適切な印刷品位び選ばれていない 

[印刷品質]([印刷品位])を[きれい]([高品位])に設定してください。 

① プリンタドライバの設定画面を開く^ P . 18 

② [基本設定]シートで、[巧刷品質]を[きれい]に設定する 


[されい]に設定できないときや、印刷び改善されないときは、[ユー 
ヴー設定]を選び、[設定]をク U ックして、より高品位に設定してみ 
て < ださい。 



① プリントダイア□グを開く 


アプ U ケーシヨンソフトの[ファイル]メニューから[プ U ント]を選 
ぶのび一般的です。 


② ポップアップメニューか5 [品位と用紙の種類]を選び、[詳細設定] 

をクリックする 

③ スライドバーを使って、[印刷品位]を[高品位]に設定ずる 





1用紙の裏表を間違えている 1 

1用紙の裏表を正しくセットしてください。 1 


困つたとをには 
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反りのある用紙を使用している 


四隅や印刷面全体に反りのある用紙を使用した場合、用紙び巧れたり、う 
まく送れなかったりずる恐れびありまず。下の手順で反りを修正してか 
5使用してください。 

① 印刷面を上にし、表面びミちれたり傷つくことを防ぐために、印刷しない 
普通紙などを1枚重ねる 

② 下の図のよラに反りと逆方向に丸める 



③ 印刷する用紙び、約2〜曰 mm 似内で反りび直っていることを確認する 




反りを修正した用綱ま、]枚ずつセツトして印刷することをお勧めします。 


紙間選択レバーび適切でない 紙間選択レバーを印刷する用紙に合わせてセツトしてください。 P .8、 

今 P .1 目 


左にセットずる用紙でも、印刷内容によっては印刷面びこすれることびあ 
りまず。この場合は、紙間選択レバーをちにセットしてください。 

* 印刷後は紙間還択レバーを左に戻してください。レノ一を戻さないと、 
プリントへッドと印刷ずる用紙の間隔び広びったままになり、プリンタ内 
部びミちれやすくなりまず。また、画質び低下ずる場合があります。 


♦01 刷び始ま6ない/透中で止まる 


C 原因） 


•ぶ蝴巧 • 


不要な印刷ジョブびたまっている/ パソコンを再起動ずると、トラブルび解消されることびあります。 

パソコン側のトラブル また、印刷ジョブび残っている場台は、削除してください。 


① プリンタドライバの設定画面を[スタート]メニューか5開く今 P .1 8 

② [ユーティリティ]シートの[プリンタ状態の確認]をクリックする 

③ 閒刷待ち一覧を表示]をクリックする 

④ [プリンタ]メニューか5 [すべてのドキュメントの取り消し]を還ぶ 

Windows Me/Windows 98をお使いの場合は、削除する文書をク 
U ックし、[プ U ンタ]メニューから[印刷ドキュメントの削除]を選 
びます。 

Windows XP/Windows 2000では選べないことびあります。 

⑥ 確認メッセージび表示された5、[はい]をクリックする 



① [移動]メニューか5 [アプリケーション]を選ぶ 

② [ユーティリティ]フオルダ内の[プリンタ設定ユーティリティ]を夕’ 
ブルクリックする 

MacOSX V.1 日. 2.8 をお使いの場合は、[ユーティ U ティ]フオルダ 
内の[プ U ントセンター]アイコンをダブルク U ックします。 

③ プリンタリストの[名前に、表示されている機種名をダブルクリック 
ずる 

④ 削除する文書をクリックし、©をクリックする 




















♦用紙び 5 ま < 送 6 れない 

(原因 ) •ぶ卿ぶ* 


排紙 □/ オートシートフイーダで用紙 
びつまった 

『操作ガイド（本体操作編)』「困ったときには」の「用紙びつまった」を参 
照して、排紙□につまった用紙を取り除いてください。 


横向きにセットした名刺サイズ用紙、 
カードサイズ用紙び本機内部でつまつ 
た 

『操作ガイド（本体操作編）』の「困ったときには」の「用紙がつまった」 

を参照して、つまった用紙を取り除いてください。 


適切な用紙を使用していない 

厚い用紙や反りのある用紙などを使用していないか確認してください。 

^『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」 




給紙□ーラがミちれている 


次の手順で給紙□—ラをクリーニングしてください。給紙□—ラのクリー 
ニングは給紙 □ーラを消耗しますので、 必要な場合のみ巧ってください。 

クリーニングの途中で A 4 サイズの普通紙を3枚使用します。あ5かじめ 
準備しておいて < ださい。 

① 電源び入っていることを確認し、本機にセットされている用紙を取り除 

< 

② プリンタドライバの設定画面を開く^ P . 18 

③ [ユーティリティ]タブをクリックし、[ I 給紙□ーラクリーニング]をク 
リックする 

確認メッセージび表示されます。 

1；(降の操作は画面の指示にしたびってください。 

① 電源び入っていることを確認し、本機にセットされている用紙を取り除 

< 

② Canon I J Printer Utility を起動して、ポップアップメニューに[ク 
リーニング]び表示されていることを確認し、[給紙□ーラクリーニン 
グ]をクリックずる 

確認メッセージび表示されます。 

降の操作は画面の指示にしたびってください。 




用紙のセツト方法び正しくない 

オートシートフィーダに印刷の向さに関わ5ず縦向さにセットして<ださ 
し、。用紙のセット方法を確認し、セットした用紙に用紙ガイドを正しく合 
わせて < ださい。 

^『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」 
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♦スキヤンびラま < でまない 


いろいろ試してもスキヤナが動かない 


) 


G 原因） 


•獅ぶ* 


(MP Navigator でうまくスキヤンでまない 


[原稿サイズ]び[自動読み取り]に設 
定されていると、原稿によってはうま 
く読み込むことびできない 

[原稿サイズ]を、実際の原稿にあわせてスキャンし直してください。必要 
なサイズび設定できない場台は、大きめに読み込んでトリミングしてくだ 
さい。詳しくは、『スキャナ操作ガイド』を参照してください。 


原稿び正し<セツトされていない 

原稿台ガラスに正しくセットされているか確認してください。『操作ガイド 
(本体操作編)』の r 原稿をセットしよう」を参照してください。 


パネルか S スキャンしたときに画像の位置やサイズが正しく読 



♦ MP Navigator ® [原稿の種類]もしくは[原稿サイズ]を実際の原稿 
に合わせてください。詳しくは、『スキャナ操作ガイド』を参照してくだ 
さい。 

♦ 原稿び、原稿台ガラスに正しくセットされているか確認してくださし、。 
『操作ガイド（本体操作編)』の r 原稿をセットする」の r 原稿をセット 
しよラ」を参照して<ださい。 


( 原稿を正し<セツトしたが、スキヤンした画像が傾いている 


原稿を正しくセツトしたが、スキヤンした画像の向をが変わってしまう 


本機びパソコンか5認識されていない 

パソコンを再起動してみてください。 

可能性びある 

これだけで本機び認識され、動作するようになることびあります。 


[文字原稿の向きを検知して、画像を回 
転]にチェックマークび付いていると、 
原稿によつては正しくスキヤンできな 
し、 


MP Navigator ® [文字原稿の向きを検知して、画像を回転]のチェック 
マークをがして原稿をスキャンし直してください。詳しくは、『スキャナ操 
作ガイド（電子マニュアル)』の 「MP Navi 呂 ator の画面説明」の「[読み 
込みの詳細設定]ダイア□グボックス」を参照してください。 


[文字原稿の傾をを補正]にチ王ック 
マークび付いていると、原稿によって 
は正しくスキヤンでさない 


MP Navi 呂 ator の[文字原稿の傾きを補正]のチェックマークをがして原 
稿をスキャンし直してください。詳しくは、『スキャナ操作ガイド属子マ 
ニュアル)』の 「MP Navi 呂 ator の画面説則の「[読み込みの詳細設定] 
ダイア□グボックス」を参照してください。 


困つたとをには 
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C ScanGear が表巧できない 


スキヤナドライバ ScanGear びインス 
トールされていない 


『かんたんスタートガイド』に記載されている手順にしたびい、 MP ドライ 
パをインス I ルしてください。 


アプリケーシヨンソフトでお使いのス 
キヤナび選択されていない 


アプリケーシヨンソフトのロアイル]メニユーの[ソースの選択]や[読 
み込み]などで本機を選択してください。 

ArcSoft PhotoStudio の例 




* OS により若干表5"、が異なります。 

夕参きちいアプリケーションソフトを使用している場を、[ソースの選 
択]ではな< [ TWAIN 対応機器の選択]と表示される場をち 
あります。 

リ r •りお" 





TWAIN に対応していないアプリケー 
シヨンソフトか5呼び出そラとしてい 
る 

♦ TWAIN に対応しているアプリケーシヨンソフトか5呼び出してくだ 
さい。 




エラーメッセージむ^表示されて 
ScanGear の画面が表示できない 


♦ USB ケーブルを接続し直してください。 USB ケーブルは、必ず USB 
2.0認証ケーブルをご使用ください。また、長さ 3 mlU 内のものをお勧め 
します。 

♦ USB ケーブルを USB ノ V ブなどを介して接続しているときは、パソコン 
本体の USB ポートに直接接続してください。 

♦ パソコン本体に複数の USB ポートびある場合、他の USB ポートに差し 
替えてみてください。 

♦ 『かんたんスタートガイド』に記載されている手順にしたびい、 MP ド 
イバをインス I -ールしてください。 

♦ アプリケーションソフトの[ソース選択]や[読み込み]の手順で、本 
機の名称を還択してください。 

• アプリケーションソフトが TWAIN に対応していることを確認してくださ 
し、。 TWAIN に対応していないアプリケーションソフトか5 ScanGear を 
呼び出すことはでさません。 


MP4 目 0 


さか 


困つたとをには 
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( スキヤンの違中でパソコンが動かな < なつた 



出力解像度の設定び高すざる 

パソコンを再起動し、出力解像度を下げてスキャンし直してください。 
詳しくは、『スキャナ操作ガイド』を参照してください。 


J \- ドディスクの空を容量び少ない 

♦ 大きな原稿を高解像度でスキャンするとをなど画像サイズび大きいと 
きは、パソコンの八ードデイスクに画像をスキャンし保存するための十 
分な空き容量びないと判断され、エラーになることびあります。パソコ 
ンの空き容量を確保してか5、スキャンしてください。 

♦ 大きな原稿を高解像度でスキャンするとき、お使いのアプリケーション 
によつては、プ□グレスノの表5=、び0%のままで止まつてしまうこと 
びあります。スキャン領域を小さく指定するか、解像度をおめに設定し 
てか5スキャンし直してください。 


複数の機器を USB ポートに接続してい 
る 

本機 m がの機器をがしてお使いください。 


( をれいにスキヤンでをない（デイスプレイに表示された画像がをたない） ) 


スキヤン解像度び低い 

画像び粗い場合は、スキャン解像度を上ばてください。 

詳しくは、『スキャナ操作ガイド』を参照してください。 


アプリケーシヨンソフトの仕様による 

アプリケーシヨンソフトによっては、画面表示びルさいと画像びきれいに 
表示されないものびあります。画面表示を等倍(100%)に設定してみて 
<ださい。 


モアレ（搞模様など）が発生している 
ため 

印刷物をスキャンしたとき搞模様び出る場合は 、 MP Navi 呂 ator の[読み 
込みの詳細設定]で[モアレ低減]にチェックマークを付けてみてくださ 
し、。または ScanGear の拡張モードの[画像設定]で[モアレ低減]を 
[ ON ] にしてみて<ださい。 


夕参ちデジタルプリント写真をスキャンしたとさも、モアレが発生す 
る場合があります。 


ディスプレイの表示色数び低い 

ディスプレイの表示色を1巨ビット m 上に設定してください。 

[スタート]メニューか5 [コント□—ルパネル]一[デスクトップの表 
のとテーマ]一[画面]を選び、駿赶シートの[画面の色]を[中り目 
ビット） ] または [ Hi 呂 h Color （1 目ビット)] ly 上に設定してください。 

iI '^^) sT 5 flTr 7?!5 !n 

[システム環境設定]の画面で[ディスプレイ]アイコンをクリックし、 
[ディスプレイ]シートの[カラー]を[約32000色] m 上に設定して 
<ださい。 


原稿台ガラスや原稿台カバーび巧れて 
いる 

『操作ガイド（本体操作編)』の r 清掃ずる」を参照し、清掃してください。 


原稿にごみびついていたり、權色して 
いたりで、原稿の状態び悪い 

ScanGear の拡張モードの[画像設定]でにみ傷厭咸]、[權色補正]、 
[粒が感低減]など、補正してスキヤンしてください。 

^参考ディスプレイに表示された画像に問題がないのに、本機で印刷 
したときに、画質が悪くなったりを白が出てしまう場合は、本 
機の設定を変更する必要があります。あるいは、本機にトラブ 
ルがあることが考えられます。今 P .27 


一様な背景の画像（青空など）をプレ 
ビューまたはスキヤンしたとき、原稿 
の元の色味と違ってしまう。 


Scan Gear の「自動色調整」を [ OF 円に設定して、スキヤンし直して 
<ださい。 

詳しくは『スキャナ操作ガイド』を参照してください。 
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スキヤンした画像の周囲に余白ができる 



スキャンする節囲を指定してください。 

ScanGear の才ートク□ップボタンをクリックすると、原稿サイズを自動 
的に節囲指定します。写真などで原稿の周囲に白い縁びある場合や節囲設 
定したい場 S ま、手動で節囲指定してください。手動の節囲指定の方剤よ、 
『スキャナ操作ガイド』をお読みください。 


r マルチスキヤン J 、 r マルチクロップ J で5ま<スキャンでをない 


写真を置く位置び適切でない 

本機の原稿台に写真を置く位置を確認してください。 

「マルチスキャン」、「マルチク□ップ」を行うときは、次のことにごま意く 
ださい。 

• 原稿は10枚まで置くことびでさます。 

• 原稿と原稿の間、原稿台ガラスの端と原稿の間は、10 mmiy 上空けてく 
ださい。 

♦ 原稿の傾きが10度似内のときは自動的に補正されます。 

参マルチスキャンではいろいろな形に切り巧いた原稿、 30 mm 四方より 
ルさい原稿は正しく認識でをません。 


アプリケーシヨンソフトの仕様による 

アプリケーシヨンソフトによっては、複数の画像を連続して受け取れない 
ものびあります。この場合は、マルチスキャン、マルチク□ップ機能を使 
ねずに1枚ずつスキャンしてください。 


スキヤンに時間がかかる 


必要 m 上に解像度を高くしてスキャン 

出力解像度は、画面で見る時は7己 dp し本機で印刷するときは300 dpi 程 

している 

度に設定します。 


ScanGear で、ごみ傷低減、權色補正 
やモアレお減などの画像の設定をして 
いる 


ScanGear の拡張モードの[画像設定]でにみ傷輸咸] 
[モアレ低減]などを [ OF 円にしてください。 


[權色補正]、 


( r メモリがちりません… J のメッセージが出てスキヤンがでまない 


使用中のアプリケーシヨンソフトなど 
でメモリを使用しているため、スキヤ 
ンに必要なメモリ容量び確保でをない 


起動中のアプリケーションソフトを終了してか5、もう一度実行してくだ 
さい。 


11つたとさには 
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( スキヤンした画像が正常に表示されない 



スキャンした画像び大きく（ルさく）印 アプリケーションソフトで印刷ずる大きさを設定してください。 

刷される ♦ ArcSoft PhotoStudio の場合 

① 印刷したい画像を選択したが態で、[ファイル]メニューの[印刷] 
を選択する 


② 印刷ダイア□グで、印刷サイズのスライダを左ちに動かして、印刷 
サイズを調整する 

左側のプレビュー表示び連動して拡大/縮ルします。 



♦ スキャナドライバの場合 

① ScanGear の拡張モードを選ぶ 

② [出力設定]で[出カサイズ]か5印刷する用紙サイズを還び、ス 
キャンし直す 

詳しくは、『スキャナ操作ガイド』を参照してください。 


スキヤンした画像び、コンピユータの 
画面で大きく（ルさく）表示される 


♦ アプリケーシヨンソフトで、画像表示を拡大（縮ル）編集してくださし、。 




♦ [ペイント]、 [ Imaging ] で画像を開くと、大きく表示されるときがあ 
り、縮小できません。この場 S ま、本機に付属のアプリケーシヨンソフ 
卜で開いて < ださい。 


詳しくは、各アプ U ケーシヨンソフトの電子マニュアルをご参照くださ 
い。ご不明な点は、各アプ U ケーシヨンソフトの製造元へお問い合わせ 
<ださい。 


♦ スキャナドライバで、解像度を変更してスキャンし直してください。解 
像度び高いと大きく表示され、おいと小さく表示されます。 


詳しくは、『スキャナ操作ガイド』を参照してください。 

♦ アプリケーシヨンソフトによっては、画面表示びルさいと画像びきれい 
に表示されないものびあります。画面表示を等倍（100%)に設定して 
<ださい。 


スキヤンした画像び開けない ファイルお式びアプリケーシヨンソフトに対応していません 。 ArcSoft 

PhotoStudio などのアプリケーシヨンソフトで再スキヤンし、一般的な 
ファイルお式 （. bmp や. jp 呂など）で保存し直してください。 


詳しくは、各アプリケーションソフトの電子マニュアルをご参照ください。 
ご不明な点は、各アプリケーションソフトの製造元へお問い台わせくださ 
い。 



































♦画面にメッセージび表/示をれている 


( がな1"サービスェラー 51 00 J が表巧されている 


(原因） 

•獅ぷ • 

FINE カートリツジホルダの動さび巧 

パソコンで印刷を中止して、本機の電源を切ってください。それか5、つ 

げ5れている 

まった用紙など、 FINE カートリッジホルダの動きを巧ばているものを取 


り除いて < ださい。 


| A 警告1このとを内部の部品には触れないよラ、十分注意してください。 


印字結果不具をなどの原因となります。 


本機の準備びでをていない 


操作ノ くネルの電源ランプび点なしていることを確認してください。 

操作パネルの電源ランプび消なしているときは、本機の[電源]を}甲して 
電源を入れてください。電源ランプび点滅している間は、本機び初期動作 
をしています。点なに変わるまでお待ちください。 

エラーランプびオレンジ色に点!なしているとをは、本機にエラーび起さて 
いる可能性びあります。巧処方法については、『操作ガイド（本体操作編)』 
の「液晶モニターにエラーメッセージび表示されている」を参照してくだ 
さい。 




用紙びセツトされていない 

用紙をセットして、本機のにのを}甲してください。 

用紙なしエラーび一定時間に(上放置されるとメッセージび表示されること 
びあります。 




プリンタポートの設定と接続されてい 
るインタフェースわ S 異なつている 


プリンタポートの設定を確認してください。 

① [スタート]メニューか5 [コント□ールパネル]一[プリンタとその 
他の八ードウエア]一[プリンタと FAX ] を選ぶ 

Windows XP じ(外をお使いの場合は、[スタート]メニューから[設 
定]^ [プ U ンタ]の順に選びます。 

② [Canon MP 4 目0 Printer ] アイコンを選ぶ 

③ [ファイル]メニューか5 [プ□パティ]を選ぶ 

④ [ポート]タブ（または[詳細]タブ）をクリックして設定を確認ずる 

印刷先のポートび [USBnnn (Canon MP460 Printer )] または 
[MPUS 巨 PRNnn (Canon MP460 Printer)] (n は数字）に言受定さ 
れていることを確認してください。 

設定び誤っている場合は、印刷先のポートを正しいをのに変更するか、 
プ U ンタドライバを再インスI-ールしてください。 


本機とパソコンび正しく接続されてい 
ない 


本機とパソコンびケーブルでしっかり接続されていることを確認してくだ 
さい。 

♦ USB 八ブなどを使用している場台は、それ5をがして本機とパソコン 
を直接接続してか5印刷してみてください。正常に印刷される場合は、 
取りがした機器の販売元にお問い合わせください。 

♦ ケーブルに不具合びあることも考え5れます。別のケーブルに交換し、 
再度印刷してみてください。 


MP ドライバび正しくインス!ルさ 
れていない 


MP ドライバを削除し、再度インストールし直してください。 

① [スタート]メニューか5 [すべてのプ□グラム](または[プ□グラ 
ム ])、 [Canon MP 4 目0 Printer ] の順にクリックし、[アンインス 
トーラ]を選ぶ 

② 画面の指示にしたがって操作する 

③ 『かんたんスタートガイド』の操作にしたびって、 MP ドライバをイン 
ストールする 
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rctesnBaa r エラー番号： 3 日日 j が表巧されている 


馳山霉 I r エラー番号：1701/1711 J が表巧されている 


fiteffigga r エラー番号： soou が表示されている 



インク吸収体び満杯に近づいていまず。 

本機は、クリーニングなどで使用したインクが、インク吸収体に吸収され 
まず。 

このが態になった場合、本機の[ストップ/リセット]を押ずと、エラー 
を解除して印刷び再開できます。満杯になると、印刷できなくなり、イン 
ク吸収体の交換び必要になります。お早めにお客様相談センターまたは修 
理受付窓□へご連絡ください。お客様ご自身によるインク吸収体の交換は 
でさません。 


デジタルカメラとの通信び応答のない 
まま一定時間経過/本機に対応してい 
ないデジタルカメラ、デジタルビデオ 
カメラび接続されている 


接続しているケーブルを抜を、再度ケーブルを接続してください。 

PictBridge 対応機器か5印刷する場合、ご使用の機器の機種により、接 
続する前に PictBridge 対応機器で印刷ずるモードに切り替える必要びあ 
ります。また接続後、手動で電源を入れたり、再生モードにずる必要びあ 
ります。接続しているケーブルを巧いてエラーを解除し、ご使用の機器に 
付属の使用説明書を参照のうえ、接続前に必要な操作を巧ってか！5、再度 
ケーブルを接続してください。 

それでもエラーび解ミ夫されないときは、本機で対応していないデジタルカ 
メラ、デジタルビデオカメラび接続されている可能性があります。本機で 
対応しているデジタルカメラ、デジタルビデオカメラを使用してください。 


本機の準備びでさていない 

操作ノ くネルの電源ランプび点なしていることを確認してください。 

操作パネルの電源ランプび消なしているときは、本機の[電源]を押して 
電源を入れてください。電源ランプび点滅している間は、本機び初期動作 
をしています。点!なに変わるまでお待ちください。 

エラーランプびオレンジ色に点！なしているとをは、本機にエラーび起さて 
し、る可能性びありまず。巧処方法については、『操作ガイド（本体操作編)』 

の「液晶モニターにエラーメッセージび表示されている」を参照してくだ 
さい。 


本機とパソコンび正しく接続されてい 
ない 

本機とバソコンびケーブルでしっかり接続されていることを確認してくだ 
さい。 

♦ USB 八ブなどを使用している場台は、それ5をがして本機とパソコン 
を直接接続してか5印刷してみてください。正常に印刷される場合は、 
取りがした機器の販売元にお問い合わせください。 

♦ ケーブルに不具台びあることも考え5れます。別のケーブルに交換し、 
再度印刷してみてください。 


① [移動]メニューか5 [アプリケーション]を選ぶ 

② [ユーティリティ]フオルダ内の[プリンタ設定ユーティリティ]を夕’ 
ブルクリックする 

MacOSX V.1 日. 2.8 をお使いの場合は、[ユーティ U ティ]フオルダ 
内の[プ U ントセンター]アイコンをダブルク U ックします。 

③ プリンタリストに [ MP 4 目 0] び表示されていることを確認する 
表示されていない場合は『かんたんスタートガイド』の操作にしたびつ 
て、 MP ドライバを再度インス!-ールし直してください。 


プリンタ設定ユーティリティのプリン 
トリストにお使いのプリンタ名び表示 
されていない 
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♦ Mm.vM Window 

C _ 原因） 


s をお使いの方へ 

•ぶ脚拓^* 


プリンタドライバの画面に[操作説明] 

び表示されない 

プリンタドライバの[操作説明]は、電子マニュアル（取扱説明書）びイ 
ンス1ルされていないと表示されません。『セットアップ CD - ROM 』 を 
お使いのパソコンにセットして、電子マニュアル（取扱説明書）をインス 
トールしてください。 


梦参考[操作説明]は、[基本設定]シートと[ユーテイリテイ]シー 
卜にのみ表示されます。 




『スキヤナ操作ガイド』び表示でをない 

スキャナドライバの操作説明表示用の Pr ボタンは、電子マニュアル（取扱 
説明書）びインストールされていないとグレーアウトされまず。『セット 
アップ CD - ROM 』 をお使いのパソコンにセットして、電子マニュアル（取 
扱説明書）をインストールしてください。 











を)電子マニュアルを読を 5 

電子マニュアルは、パソコンの画面で見る取扱説明書です。 

本書には記載されていない使いかたやトラブルへの対処方法、『セットアップ CD - ROM 』 に付属 
しているアプリケーションソフトの使いかたなどについて詳しく知りたいときにお読みくださ 
い。 

電子マニュアルは、『セットアップ CD - ROM 』 を使って、 iU 下のようにインス!ルします。 

• [おまかせインス!-ール]を選んで、 MP ドライバ、アプリケーションソフトとともにインス 
トール 

• [選んでインス!-ール]から[電子マニュアル（取扱説明書)]を選んでインス!-ール 
電子マニュアルをインス!-ールしていなかったり、削除した場合は、これらの方法でインス!-一 
ルしてください。 


アルを表示する 


電子マニュアルをパソコンの画面に表示する方法について説明します。 

1デスクトップ上のアイコンをダブルクリックずる 

電子マニュアルの一覧が表示されます。 























































♦『印刷設定ガイド』は、プリンタドライバの[操作説明]をクリックして、表示することもできます。 

[操作説明]は、電子マニュアル（取扱説明書）びインス!-ールされていないと表示されません。 

♦ 『スキャナ操作ガイド』は、スキャナドライバの操作説明表示用の百ボタンをクリックして、表示すること 
ちでさます。 

百ボタンは、電子マニュアル（取扱説明書）がインス!-ールされていないとグレーアウトされます。 

また、 MPNavi 旨 ator の「?ボタンをクリックして、表示することもできます。 

参[スタート]メニューから表示するとさは、 Windows の[スタート]メニューか5 [すべてのプ□グラム] 
(または[プ□グラム ])、 [Canon MP 46 日マニュアル]- [ MP 46 日電子マニュアル（取扱説明書)]の順 
に選びます。 

•インス!-ールした電子マニュアルを削除するとさは、 Windows の[スタート]メニューから[すべてのプ 
□グラム](または[プ□グラム ])、 [Canon MP 4 目日マニュアル]-[アンインス!ラ]の順に選びます。 
すべての電子マニュアルびまとめて削除されます。 



♦『印刷設定ガイド』は、プリンタドライバの©ボタンをクリックして、表示することもでさます。 

電子マニュアル（取扱説明書）がインス I -ールされていないと、©ボタンをクリックしても表示されません。 
参『印刷設定ガイド』はプリンタドライバを削除すると削除されます。 

♦ 『スキャナ操作ガイド』は、スキャナドライバの操作説明表示用のボタンをクリックして、表示すること 
ちでさます。 

!:'ボタンは、電子マニュアル（取扱説明書）びインス!-ールされていないとグレーアウトされます。 

また、 MPNavi 旨 ator の「？ボタンをクリックして、表示することもできます。 

参円 nder のメニューバーから[ヘルスを選択してヘルプメニューを開さ、[ライブラリ]をクリックすると、 
インス I -ールされた電子マニュアルを選択して起動させることびでさます。 


調べたい項目をキーワードで探す 


キーワードを入力して、目的のページを探すことができます。 




[表示]をクリックして表示される検索画面で、調べたい 
項目のキーワードを入力して[検索開始]をクリックしま 
す。 


検索結果のリストから読みたいトピックを選択して[表 
示]をクリックすると、ページが表示されます。 

夕参考 

インストールされている電子マニュアルすべてを検索します。 




巨？ ■ 

巧モマニユ 


mi. A i 


S 子マニュアル{巧お K 旧 》) 


印 fiij しでみよラ 















M 検索フィールド）に調べたい項目のキーワード 
を入力して [Return] キーを押します。 

検索結果のリストから読みたいトピックをダブルクリッ 
クすると、ページが表示されます。 


© 〇 0 UWW 巧ず ヴニユアル（租化が 巧 ■) 口 

〔1 卜】,な^ も， U 巧て- 、 



夕参考 

み，をクリックし、検索範囲を指定することがでさます。 

-検索 XXXX * 現在開いているマニュアル内を検索します。 

-すべてのヘルプを検索 OS に登録されているヘルプすべてを検索します。 

* ご使用の機種名、マニュアル名が表示されます。 


アルを削除する 


インスI-ールした電子マニュアルを削除する操作について説明します。 




『印刷設定ガイド』、『スキャナ操作ガイド』、『アプリケーシヨンガイド』および、 [Bluetooth 
ユーザーズガイド』をインストールしてある場合は、全部まとめて削除されます。 

1 [スタート]メニューか S [すべてのプログラム](または[プログラム]) 
一 [Canon MP 4 目日マニュアル]一[アンインス!ラ]を選ぶ 

1 [ OK ] をク IJ ックずる 


インス1-ールした電モマニュアルが削除されます。 

夕参考 

パソコンの再起動を要求するメッセージが表示された場をは、パソコンを再起動してください。 



1 [移動]メニューか S [アプリケーシヨン]を選ぶ 

2 に anon Utilities ] フォルダ 、 [IJ Manual ] フォルダを順にダブルク 
■ J ックずる 

3 [ MP 4 目日]フォルダをゴミおにドラッグずる 

4 デスクトップ上の [ MP 4 目0電子マニュアル（取扱説明書)]アイコンを 
ゴミおにドラッグする 














仕様 


EP 历 1巧像 度 

最高4800 * ( 横） X 1200 ( 縦 ） dpi 
* 最ル1/4800インチのドット（インク滴）間隔で印刷します。 

印字幅 

最長203.2 mm (フチ無し印刷時21 6.0 mm ) 

動作モード 

目 J ラスタイメージコマンド（非公開） 

インタフェース 

USB 2.0 Hi-Speed 

《 USB 2.0 Hi - Speed インターフェースを標準装備したパソコンのすべての動作を保証する 
ちのではありません。 

《 US 目 2.0 Hi - Speed インターフェースは US 目 Full-Speed ( US 目 1.1 相当）に完全上位 
互換ですので 、 USB Full-Speed ( US 目 1.1 相当）としてちご使用いただけます。 

カメラ接続部 

IrDA 1.2 ( JPEG ファイルのみ） 

Bluetooth Ver .1.2 (オプション、 JPEG ファイルのみ） 

動作音 

約4已 d 目 （ A ) (プ□フェッショナルフォトペーパーでの最高品位印刷時） 

動作垣境 

温を： 5 い〜 35 い 

湿度： 10% RH 〜 90 %RH (ただし、結露がないこと） 

巧を損境 

温度： 〇で〜40で 

湿度： 5% RH 〜9己 ％ RH (ただし、結露がないこと） 

電源 

AC 100 V 已0/巨0 Hz 

消費電力 

印刷時（コピー時）：約 13 W 
待機時（スリープ時）：約 2 W 
日 FF 時：約 0.7 W 

《電源を切った状態でち若干の電力が消費されています。完全に電力消費をなくすためには、 
電源プラグをコンセントから抜いてください。 

寸法 

443 mm (横 ） x 417 mm (奥行き ） x 18已 mm (高さ） 

《用紙ヴポートと排紙トレイを格納した状態 

質量 

本体約 7.1 kg 

《円 NE カートリッジを取り付けた状態 

キヤノン円 NE カートリッジ 

BC -70 (ブラックカートリッジ） 

BC -71 (カラーカートリッジ） 

BC -90 (大容量ブラックカートリッジ） 

BC -91 (大 容量カラーカートリッジ） 

/フ。|レ数： 

ブラック：ノズル数320、600 dpi 
カラー:ノズル数384 X 3、600 dpi 




















ピ-仕様 


北一部数 

最大99枚 

續度調壁 

9段階 

拡大/縮か率 

25% -400% 

ぺ 一 A ‘ー サイズ 

標準設定 （L 判 SP-101L)、L 判 （SP-101 L/PR-101 L/SG-201 L/EC-101 L/EC-201 L)、 
2L 判 （SP-101 2L/PR-101 2L/SG-201 2L/EC-101 2L)、 はがき （PH-1 01 /KH-201 N/ 
PS-101*1/PS- 201 *1/PSHRS*1/ 普通紙)、力ード （EC-101 力ード)、六切 （PR-101 六 
切)、 A4 (SP-101 A4/PR-101 A4/SG- 201 A4/GP- 401 A4/ 普通紙 A4) 

*1 キヤノン製専用シール紙です。レイアウトで2面/4面/9面/16面に該当する選択 
項目がある場合のみ印刷できます。 ^P.16 

ペーパータイプ 

標準設定（スーパーフオトぺーパー）、フオト（スーパーフオトペーパー、光ミ尺紙)、高級フオ 
卜（プ□フェッショナルフオトペーパー）、普通紙 （A4、 はがさのみ） 

レィアウト 

標準設定（フチなし）、フチなし、フチあり、2面配置/4面配置/9面配置/16面配置* 

* キヤノン製専用シール紙に対応したレイアウトです。 ^P.l 巨 

トリミング 

標準設定（切：トリミングなし）、入（カメラ側の設定にしたびラ)、切 

イメージオプティマイズ（画像 
補正） 

標準設定 （Exif Print)、 入、切、 VIVID*、NR (ノイズリダクション）*、 VIVID+NR*、 顔明 
る < 補正 

* キヤノン製円 ctBridge 対応機器のみ設定できます（機種によっては設定できない場合が 
あります)。 

日付印刷 

標準設定（切：印刷しない）、入（カメラ側の設定にしたがう）、切 

巧応機種 

円 CtBridge 対応機器 

宜巧性 

TWAIN/WIA (Windows XP のみ） 

有効読み込み幅 

216 mm 

読み込み解像度 

光学解像度（主走査、副走査）1200 X 2400 dpi 
読取解像度（ソフトウェア補間）19200 X 19200 dpi 

読み込み画像処理 

ハーフ1ン：グレー2已目階調 
カラー :1目，77ス21巨色 


• Microsoft Windows XP、Microsoft Windows 2000、 Microsoft Windows Me、 
Microsoft Windows 98 が動作するパソコン 

• Microsoft Internet Explorer 5.0 上 ( Easy-WebPrint には日.已上が足、要です） 

• USB 2.0 Hi-Speed インタフェースをお使いになる場合*1 

日 S : Windows XP (SP1 於降）/ Windows 2000 (SP4 必降） 

USB 2.0 ドライバ： Microsoft 社製 US 目2.0ドライバ *2 

USB 2.0 Hi-Speed 規格に準拠した PC およびケーブル*3 
*1US 目 2.0 Hi-Speed インタフェースは USB Full-Speed (US 目 1.1 相当）に完全上位 
互換ですので、 USB Full-Speed (US 目 1.1 相当）としてもご使用いただけます。 

*2 Microsoft 社製のドライバは Windows Update もしくは Service Pack 等により入手 
巧能です。また、 Microsoft 社製がの USB 2.0 ドライバでの動作は保証しておりま 
せん。 

*3 USB 2.0 Hi-Speed 対応機器すベての動作を保証するものではありません。 

• US 目インタフェース 

Windows XP/Windows 2000 /Windows Me/Windows 98 のいずれかがプレインス 

1-ールされているパソコンをお使いの場合のみ、 USB 接続での動作保証びされています。 
(Windows 98 降がプレインス1ルされているパソコンから Windows XP/ 

Windows 2000 /Windows Me にアップグレードしたパソコンも含む） 

• CD-ROM ドライブ、またはネットワーク上で共有されている CD-ROM ドライブ 
参インス!-ール時に必要な八ードディスクの空き容量（一時的に使用する領域を含む） 

700 M 巨 m 上 

• (下の条件では、 Canon IJ ステータスモニタは使用でさません。 

-本機をネットワーク共有して使用する場合 （Windows Me、Windows 98) 




































プリンタドライバの動作垣境 




• US 目インタフェースを標準搭載し、 Mac 日 SX V.10.2.81；> (上が動作する Macintosh シ 
リーズパソコン 

• USB 2.0 Hi-Speed インタフェースをお使いになる場合* 

パソコンメーカーにより US 目 2.0 Hi-Speed ポートの動作が保証されている下のパソ 
コンを使用することがお、要です。 

- Mac 日 SX v.l0.2.81^U 上がインスI -- ルされたパソコン 
- USB 2.0 Hi-Speed ポート内蔵の Macintosh 
(拡張ボードでの動作は保証いたしません） 

* USB 2.0 Hi-Speed インタフェースは USB Full-Speed (USB1.1 相当）に完全上位 
互換ですので、 USB Full-Speed (US 目 1.1 相当）としてもご使用いただけます。 

• US 目インタフェース 
参 CD-ROM ドライブ 

• インス!-ール時に必要な八ードディスクの空き容量（一時的に使用する領域を含む） 

已〇 0M 巨じ Lb 

(下の機能には対応していません。 

参手動両面印刷 

• 才ートフォトパーフェクト機能 
• フィットぺージ印刷 
• 冊子印刷 
参ポスター印刷 

• 最終ぺージから印刷 （Mac 0S XV.10.3 降では対応） 

• 長形3号/4号封筒への印刷 


電子マニ〕 

L アルの動作環境 


ブラウザ： Windows HTML Help Viewer 

《 Microsoft Internet Explorer 已 .0 上がインストールされている必要があります。 

お使いの日 S や Internet Explorer のパ'—ジョンによっては、マニュアルが正しく表示さ 
れないことびあるため、 Windows Update で最新の状態に更新することをお勧めしま 
す。 


ブラウザ：ヘルプビューア 

《お使いの日 S のパ'—ジョンによっては、マニュアルが正しく表示されないことがあるため、 
最新のバージョンに更新することをお勧めします。 


垣境情報 


製品の環境情報につをましては、キヤノンホームページにてご覧いただけます。 

canon.jp/ecology 


本書はリサイクルに配慮して製本されています。本書が不要になったとさは、回収-リサイクルに出しましょう。 






















お巧い合わせの前に 


本書または『操作ガイド（本体操作編)』の「困ったときには」の章を読んでもトラブルの原因が 
はっさりしない、また解ミ夫しない場合には、次の要領でお問い合わせください。 


パソコンなどのシステムの巧題は 


本機が正常に動作し、 MP ドライバのインストー 
ルち問題なければ、 接続 ケーブルやパソコンシス 
テム （ OS 、 メモリ、 A — ドディスク、インタフエー 
スなど）に原因があると考えられます。 



特定のアプ U ケーシ 


特定のアプリケーションソフトで起さるトラブル 
は、 MP ドライバを最新のバージョンにバージョン 
アップすると問題が解決する場合があります。ま 
た、アプリケーションソフト固有の問題が考えられ 


ます。 



パソコンを購入された販売店もしくは、パソ アプリケーションソフトメーカーの相談窓 □ 

コンメーカーにご相談ください。 にご相談ください。 


MP ドライバのバージョンアップについては、 
じ(下キヤノンホームページまたはお客様相談 
センターにてご確認ください。 


本機の故障の場合は 


どのような対処をしても本機が動かなかつたり、 
深刻なエラーが発生して回復しない場をは、本機 
の故障と判断されます。 



お客様相談センターまたはお近くの修理受付窓口に修理を依頼してください。 

弊社修理受付窓□につきましては、別紙の 『サポートガイド』 をご覧ください。 

•修理窓□へ宅配便で送付していただ<場合 
プ U ントへッドとインクタンクは、取り付けた状態で本機の電源ボタンを押して電源をお切り 
ください。プ U ントへッドの乾燥を防ぐため自動的にキャップをして保護します。 

本機び輸送中の振動で損傷しないように、なるべくご購入いただいたとさの捆包材をご利用く 
ださい。 

重要：捆包時/輸送時には本機を傾けたり、立てたり、逆さにしたりせず、水平な状態にして 
<ださい。 

他の箱をご利用になるときは、丈夫な箱にクッションを入れて、本機びガタつかないよ 
うにしっかりと捆包してください。 


お願い：保証期間中の保証書は、記入漏れのないことをご確認のうえ、必ず商品に添付、また 
は商品と一緒にお持ちください。保守 サービス のために必要な補修用性能部品および 
消耗品（インク）の最低保有期間は、製品の製造打ち切り後己年間です。なお、製社 
の判断により保守 サービス として同一機種または同程度の仕様製品への本体交換を 
実施させていただく場合びあります。同程度の機種との交換の場合、ご使用の消耗品 
や付属品をご使用いただけない場合もあります。 


,どこに巧題があるのか判断でをない場合やその他のお困0事は . 


キヤノンお客様相談センター 050—已 55— 90012 


キヤノンサポートホームページ 
canon.jp/support 







ほ用済みインクカートリツジ回収のお願い 


m 

Canon 


キヤノンでは、資源の再利用のために、使用済みインクカートリッジの回収を推進しています。 
この回収活動は、お客様のご協力によって成り立っております。 

つさましては、"キヤノンによる環境保全と資源の有効活用"の取り組みの主旨にご賛同いただ 
さ、回収にご協力いただける場をには、ご使用済みとなったインクカートリッジを、お近くの 
回収窓□までお持ちくださいますよラお願いいたします。 

キヤノンではご販売店の協力の下、全国に3000拠点をこえる回収窓□をご用意 
いたしてお0ます。 

また回収窓□に店頭用カートリッジ回収スタンドの設置を順次進めております。 

回収窓□につさましては、下記のキヤノンのホームページ上で確認いただけます。 

キヤノンヴポートぺージ canon . jp/support 

事情により、回収窓□にお持ちになれない場をは、使用済みインクカートリッジ 
をビニール袋などに入れ、地域の条例に従い処分してください。 



■ 使用済みカートリッジ回収によるベルマーク運動 

キヤノンでは、使用済みカートリッジ回収を通じてベルマーク運動に参加しています。 
ベルマーク参加校単位で使用済みカートリッジを回収していただを、その回収数量に応じた点数 
をキヤノンより提供するシステムです。 

この活動を通じ、環境保全と資源の有効活用、さらに教育支援を行うものです。詳細につをまし 
ては、下記のキヤノンホームページ上でご案内しています。 

環境への取り組み canon . jp/ecology 


お問い合わせのシート 


ご相談の際にはすみやかにお答えするために予め下記の内容をご確認のうえ、お問い合わせくださいますようお願いいたします。また、 
おかけまちびいのないよラ電話番号はよくご確認ください。 


【インクジェット複台機との接続環境につい口 
■ノ くソコンと接続している場合 


パソコン メーカー 名 （ 
CPU 名 （ 

搭載メモリー容量 （ 


) モデル名 （ 

) ク□ック周波数 （ 

MB ) 八ードディスク容量 （ 


0 S 名 -Windows DXP □2000 DMe □98( Ver . 


•Mac OS ( Ver . ) •その他 （ 

ご使用のアプリケーションソフト名およびバージョン （ 

ウイルスチェック等ご使用の常駐ソフト名およびパ’ージョン （ 

接続ケーブル：□付属 USB ケーブル□その他（メーカーや型番： 

接続方法：□直結 （ HUB 使用有/無）□ネットワーク(種類： ） 
■カメラとダイレクト接続している場合 


カメラ メーカー 名 （ 


) モデル名 （ 


MHz ) 


□その他 （ 


■メモリーカードをご使用の場合 

メモリーカード種類 （ ） メモリーカードメーカー （ ） 型番 （ 


MB / GB ) 

) 

) 

) 

) 

) 


【エラー表示】 

表示されたエラーメッセージ（できるだけ正跑こ) 


キヤノンマーケテイングジャパン株式会社 干 108-801 1東京都港区港南 2-16-6 
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こんなとをは？ 


FINE 力ートリッジがしっかりと取り付け S れていまずか？ 

また、 FINE 力ートリッジの並び順を聞違えていませんか？ 

►► FINE カートリッジの状態を確認してください。（『操作ガイド（本体操作編)』の 「FINE 


端ぃ •。編まは? 


カートリッジを交換する」） 


プリントへツドは目づま D していませんか？ 


ノズルチェックパターンを印刷し、確認してください。（『操作ガイド（本体操作編)』の 


ノズルチェックパターンが正し< EP 刷されない場合は、 
本書の手順にしたがって本機のお手入れをしてくださし、。 


いますぐ、 


r 印刷にかすれやむ5びあるとまは J 


プリントヘッドの目づまりを防ぐため、月1回程度、定期的に EP 刷されることをお勧めします。 


プリントヘッドのノズル（インクのふき出し口）が目づまりずると、 
色味がおかしかったり EP 刷がかすれる場合があります。 


「ノズルチェックパターンを印刷する」） 


卜顚卜 I 圍擺^■龍 











































知って得 ミ; るヒン b 集 * 


^をれいに画像びスキヤンでをなかつた場合は？ 


MP Navigator を使う場合は… 



詳しくは電子マニュアルの『スキャナ操作ガイド』を参照 
して < ださい。 

• [モアレ低減]や[輪郭強調]を [ON] にして 
スキャンすると、読み込みに時間がかかること 
があります。 

• [モアレ低減]が [ON] になっていても[輪郭 
強調]が [ ON ] になっているとモアレが残るこ 
とがあります。 

その場合は[輪郭強調]を[日 F 鬥にしてくだ 
さい。 



印刷物（雑誌、カタ□グ 
など）を読み込んだとさ 
に搞模様び入ってしまラ 
場もは… 


[モアレ低減]を [ ON ] 
にしてスキヤンしよラ！ 





卜 P - 

画像びぼやけてしまラ 
場口'は… 


[輪郭強調]を [ ON ] に 
してスキヤンしよラ！ 



プリンタドライ八を新し < するとをは 



最新版のプリンタドライバは古いノ（ージョンの改良や新機能に対応しています。 

プリンタドライバを新しくする（「バージョンアップ」といいます）ことで、印刷トラブルが解決することがあります。 


J 入了ッブ 、 — — — — — — 

； 最新のプリンタドライバを 
，ダウン□—ドする 

「自動インス I ルサービス」 

を使うとカンタンに入れ替え 
びでさるよ！ 

J 

キヤノン PIXUS 
ホームページに 
アクセス！ 


/ステップ 2) - 

ちいプ IJ ンタドライパを削除する 
(Windows の場を） 

[スタート]一[(すべての）プ□グラム] 
一 [Canon MP460] 

一[アンインス!-ーラ] 

な底は画面の指示に 
したびつてね！ 


^ステップ 3) - 

最新のプリンタドライパを 
インス I ルする 


♦削除-インストールの前に 

-本機の電源を切ってください。 

-本機とパソコンを接続している 
ケーブルを抜いてください。 


※自動インス!-ールを行ラ前に、ホームページで巧象 0S を必ず確認してください。 
※自動インスI-ールび正常に終了すれば、ステップ1〜2の操作は必要ありません。 


ダウン□—ド-操作手順について詳し<は、 canon . jp / dowrHoad へ 
















































パソコンか 6 の®刷を中止するとをは 




[ストップ/リセット]を巧しても印刷が完全に止 
まらないときは、プリンタドライバの設定画面を 
開き、ステータスモニタから不要な印刷ジョブを 
削除して < ださい。 


パソコンか6、よ0をれいに巧刷するためには 


パソコンか5印刷するときは、プリンタドライバにきれいに印刷できるヒントびあります。 




ヒント3 )= 


ここで、 EP 刷するとをの写真のを合いが調整でまるよ！ 



例）カラーバランスでシアンを強くし、イエ □— 
を弱くして印刷しました。全体の色び均一に変 
化していまず。 


補正なし 


カラーバランスで 調整 


詳しくは、電子マニュアルの『印刷設定ガイド』 
を参照して < ださい。 












































































•キヤノン PIXUS ホームページ canon . jp/pixus 

新製品情報、 Q & A 、 各種ドライバのバージョンアップなど製品に関する情報を提供しております。 

※通信料はお客様のご負担になります。 


•お客様相談センター 

PIXUS •インクジエツト複合機に関するご質問.ご相談は、下記の窓口にお願いいたします。 

お客様相談センター（全国共通電話番号） 

050 - 555-9001 2 

【受付時間】〈平日〉9:00〜20:00、〈王日祝日> 10:00〜17:〇〇 りパぺ /s はイネませていただきます) 

※上記番号をご利用いただけない方は 043-211-9631 をご利用ください。 

《I P 電話をご利用の場合、プロバイダーのサービスによってつながらない場合があります。 

※受付時間は予告なく変更する場合があります。あらかじめご了承くださし、。 



本機で巧用できる FINE 力ートリツジ番号は、な下のものでず。 





《FINE 力ートリツジの交換については、『操作ガイド（本体操作編)』の 「FINE 力ートリツジを交換する」をお読みください。 


紙幣、有価証券などを本機で印刷すると、その印刷物の使用如何に拘わ S ず、法律に違反し、罰せられます。 
関連法律：刑法第148条、第149条、第162条/通貨及証券模造取締法第1条、第2条等 

再生紙を使用しています。 
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